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نظرة عامة على الدورة

تُعد شهادة كبير المقيّمين ISO/IEC 17025 برنامجاً تدريبياً مؤسسياً عملياً مدته خمسة أيام، صُمم خصيصاً لإعداد وتأهيل المهنيين

لتقييم مختبرات الفحص وال معايرة وفقاً لمتطلبات المواصفات القياسية الدولية ISO/IEC 17025. تركز هذه الدورة على كفاءة

المختبرات، والحياد، والسرية، والصلاحية الفنية، وضوابط نظام الإدارة، وممارسات تقييم الاعتماد.

استناداً إلى منهجية الهيئات الدولية لشهادات كبار المقيّمين، تغطي الدورة أنظمة إدارة المختبرات، ومبادئ التقييم، والإعداد

المسبق، وأنشطة التقييم الميداني، وإغلاق التقييم، والتحضير للامتحان النهائي. يتعلم المشاركون كيفية تفسير متطلبات

المواصفات، وتقييم عمليات المختبر، ومراجعة المعلومات الموثقة، وتقييم السجلات الفنية، وكتابة تقارير عدم المطابقة، وإدارة

متابعة عمليات التقييم.

يغطي امتحان شهادة كبير المقيّمين سبعة مجالات رئيسية تشمل مبادئ أنظمة إدارة المختبرات، وإعداد التقييم، وإجراء عمليات

التقييم، وإغلاقها، وإدارة برنامج التدقيق الداخلي. وتناسب هذه الدورة الأفراد الساعين للحصول على الاعتماد المهني، والعاملين

في مجالات ضمان الجودة، والعمليات الفنية، والامتثال التنظيمي.

الفئة المستهدفة

مديرو جودة المختبرات•

مديرو العمليات الفنية في المختبرات•

مقيّمو جهات الاعتماد•

الممدققون الداخليون•

مسؤولو ضمان الجودة•

مشرفو مختبرات الفحص ومختبرات المعايرة•

فنيو المختبرات المسؤولون عن المطابقة مع المواصفات•

الخبراء الفنيون المستعدون لتقييمات الاعتماد•

المستشارون الداعمون لمشاريع شهادة كبير المقيّمين•

المديرون المسؤولون عن التقييم والجودة والامتثال•

المهنيون المتقدمون لامتحان شهادة كبير المقيّمين•



الإدارات المستهدفة

إدارة جودة المختبرات•

مختبرات الفحص والمعايرة•

الاعتماد والامتثال•

ضمان الجودة ومراقبة الجودة•

العمليات الفنية•

التدقيق الداخلي•

الشؤون التنظيمية•

المترولوجيا والمعايرة•

مختبرات البحث والتطوير•

وحدات التفتيش وتقييم المطابقة•

إدارة الوثائق والتحكم بالسجلات•

إدارات المخاطر والامتثال والحوكمة•

القطاعات المستهدفة

مختبرات الفحص والمعايرة•

المختبرات الصحية والطبية•

قطاع الأدوية والتقطير الحيوي•

اختبارات الأغذية والقطاع الزراعي•

مختبرات النفط والغاز والبتروكيماويات•

مختبرات الفحص البيئي•

اختبارات مواد البناء•

التصنيع ومراقبة الجودة الصناعية•

فحوصات الطيران والدفاع•

مختبرات الطاقة والمرافق•

المختبرات الأكاديمية والبحثية•

مختبرات القطاع الحكومي والعام•

هيئات الإصدار والتفتيش والاعتماد•

أهداف الدورة

بنهاية هذه الدورة، سيكون المشاركون قادرين على:



تفسير متطلبات المواصفات لمختبرات الفحص والمعايرة.•

شرح هيكل والغرض من نظام إدارة المختبرات.•

التعرف على طرق الاستعداد لأنشطة تقييم المختبرات باستخدام الأساليب القائمة على الأدلة.•

مناقشة عملية تخطيط وإطلاق عمليات تقييم المختبرات.•

وصف مراجعة الوثائق والمقابلات وأنشطة التقييم الميداني.•

مقارنة معايير كفاءة المختبرات والحياد والسرية والصلاحية الفنية.•

فحص التحقق من صحة الطرق، وأخذ العينات، والمعدات، وإمكانية التتبع، والسجلات.•

تصنيف تقارير عدم المطابقة ونتائج التقييم بوضوح.•

تلخيص خطط الإجراءات التصحيحية وأدلة متابعة التقييم.•

التحضير الشامل لاجتياز امتحان شهادة كبير المقيّمين ومسار الاعتماد المهني.•

محاور الدورة

اليوم الأول: مقدمة في أنظمة إدارة المختبرات ومواصفات ISO/IEC 17025 ومعايير الاعتماد.

اليوم الثاني: مبادئ التقييم، وتخطيط عمليات التدقيق، وإعداد أدوات التقييم القائمة على الأدلة.

اليوم الثالث: تنفيذ أنشطة التقييم الميداني، مراجعة الوثائق، إجراء المقابلات، وتقييم الكفاءة الفنية.

اليوم الرابع: تقييم صحة الطرق، والقياسات، وإعداد تقارير عدم المطابقة الحالات العملية.

اليوم الخامس: جلسات إغلاق التقييم، متابعة الإجراءات التصحيحية، والتحضير النهائي للامتحان.

الأسئلة الشائعة

س: لمن توجّه شهادة كبير المقيّمين؟

ج: توجّه للمهنيين والعاملين في مجال جودة المختبرات والتدقيق والامتثال الراغبين في قيادة فرق التقييم.

س: ما هي مدة البرنامج التدريبي؟

ج: يمتد البرنامج التدريبي على مدار خمسة أيام متواصلة من التدريب المكثف والتطبيقي.

س: هل تغطي الدورة متطلبات الامتحان النهائي؟

ج: نعم، تتضمن الدورة تحضيراً مكثفاً يغطي جميع مجالات الامتحان واختبارات تجريبية للمحاكاة.

س: ما هي الخلفية المطلوبة للمشاركة؟

ج: يُفضل وجود خبرة سابقة في بيئة العمل المخبرية أو أنظمة الجودة والإدارة ذات الصلة.


