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نظرة عامة على الدورة

يعد برنامج التحضير لاختبار CBAP: التميز في تحليل الأعمال مبادرة متقدمة ومصممة خصيصاً للمحترفين ذوي الخبرة الذين يسعون

للعمل بثقة على المستويات العليا والمؤسسية لتحليل الأعمال. تتمحور هذه الدورة حول إطار الكفاءات الخاص بشهادة المحترف

المعتمد في تحليل الأعمال، مع التركيز على تعزيز القدرات الواقعية بدلاً من الاقتصار على كونها دورة تقليدية لاجتياز الاختبار. يطور

هذا البرنامج الإتقان عبر مختلف المهارات والكفاءات، ويغطي جميع مجالات المعرفة المعتمدة، مع التركيز العميق على التفكير

التحليلي، ومهارات حل المشكلات، وكفاءات إشراك أصحاب المصلحة ذوي التأثير العالي. يعزز المشاركون مهارات التواصل،

والقيادة، والتفكير الاستراتيجي للتأثير على القرارات المعقدة والنتائج المؤسسية، مما يجعل الدورة مناسبة للأفراد الساعين للتميز

وللمؤسسات التي تستثمر في تطوير القدرات.

الفئة المستهدفة

- محللو الأعمال الأقدمون - محللو الأعمال الرائدون والرئيسيون - مدراء تحليل الأعمال - المحللون المؤسسيون والاستراتيجيون -

مالكو المنتجات ممن يتحملون مسؤوليات تحليل متقدمة - قادة التحول الرقمي وإدارة التغيير - المحترفون المخططون للحصول

على شهادة محترف تحليل أعمال معتمد كعلامة فارقة في مسيرتهم المهنية

الإدارات المستهدفة

- وحدات تحليل الأعمال ومراكز التميز - الاستراتيجية والهندسة المؤسسية - التحول الرقمي والابتكار - تقنية المعلومات وتطوير

الأنظمة - إدارة المشاريع والبرامج والمحافظ - المخاطر والحوكمة والامتثال - تميز العمليات والتحسين المستمر

القطاعات المستهدفة

- القطاع الحكومي والقطاع العام - الخدمات المصرفية والمالية قطاع التأمين - الطاقة والمرافق والنفط والغاز - الاتصالات -

الرعاية الصحية وعلوم الحياة - النقل والخدمات اللوجستية - المؤسسات الكبرى والخدمات المشتركة

أهداف الدورة

بنهاية هذه الدورة، سيكون المشاركون قادرين على:

- شرح وتوضيح إطار كفاءات تحليل الأعمال المؤسسية المتقدمة في المبادرات المعقدة - مقارنة وتصنيف القدرات عبر جميع

مجالات المعرفة المعتمدة دولياً - تلخيص وتفسير أساليب التفكير التحليلي للتعامل مع المشكلات غير estructured غير الهيكلية -

مناقشة استراتيجيات إشراك أصحاب المصلحة ذوي التأثير العالي في البيئات المعقدة - تحديد وتوصيف مهارات الاتصال المهنية

لنقل الرؤى بدقة وفعالية - التعرف على الكفاءات الأخلاقية ودورها في حوكمة اتخاذ القرار - مقارنة أساليب القيادة الفعالة

للمحللين ودورها في تعزيز التأثير المهني - تلخيص التوقعات الخاصة باجتياز اختبار الشهادة الاحترافية ومواءمتها مع الممارسة

العملية



محاور الدورة

اليوم الأول: استعراض إطار كفاءات تحليل الأعمال المؤسسية وفهم هيكل الشهادة الاحترافية.

اليوم الثاني: مناقشة وتلخيص مجالات المعرفة الأساسية وتطبيقها العملي في المشاريع.

اليوم الثالث: استكشاف أساليب التفكير التحليلي للتعامل مع التحديات التنظيمية المعقدة.

اليوم الرابع: مقارنة وتصنيف مهارات حل المشكلات المتقدمة للمحللين في بيئات العمل المتغيرة.

اليوم الخامس: تحديد وتفسير استراتيجيات إشراك أصحاب المصلحة وتحقيق توافق الآراء.

اليوم السادس: مناقشة مهارات الاتصال الاحترافية وتطورها في نقل الرؤى والبيانات المعقدة.

اليوم السابع: تلخيص مبادئ الكفاءات الأخلاقية وأثرها على الحوكمة واتخاذ القرارات السليمة.

اليوم الثامن: دراسة وتحديد مهارات القيادة وبناء النفوذ المهني لمحللي الأعمال الأكفاء.

اليوم التاسع: استعراض التفكير الاستراتيجي ومواءمة الممارسات العملية مع متطلبات المؤسسة.

اليوم العاشر: تلخيص متطلبات التحضير لاختبار الشهادة ووضع خطط العمل الفردية والمؤسسية.

الأسئلة الشائعة

هل تركز الدورة فقط على اجتياز الاختبار؟ لا، تركز الدورة بشكل أساسي على بناء القدرات المتقدمة والتميز المهني في تحليل

الأعمال مع توفير التوجيه اللازم لفهم متطلبات الاختبار.

من هو المؤهل لحضور هذا البرنامج؟ البرنامج مصمم خصيصاً للمحترفين ذوي الخبرة المتقدمة في مجال تحليل الأعمال،

كالمحللين الأقدمون والمدراء وقادة التحول.

كيف تساهم الدورة في تطوير الأداء المؤسسي؟ تزود الدورة المشاركين بأدوات التفكير الاستراتيجي وحل المشكلات المعقدة

التي تنعكس مباشرة على كفاءة المشاريع والمبادرات المؤسسية.


