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نظرة عامة على الدورة:

صممت هذه الدورة بغرض سد الفجوة بين النظرية والتطبيق، حيث تركز على الجوانب الحيوية لتخطيط سلاسل التوريد و الإمداد،

وإدارة المخاطر، والتحسين المستمر. تُعد هذه الدورة مثالية للمتخصصين في إدارة القطاع الصحي ممن يهدفون إلى التميز في

مجال اللوجستيات وإدارة سلاسل التوريد و الإمداد.

الجمهور المستهدف:

محللو سلاسل التوريد و الإمداد•

منسقو اللوجستيات•

مديرو سلاسل التوريد و الإمداد•

أخصائيو الشراء•

مديرو عمليات المستودعات•

مديرو منتجات الصحة•

الأقسام المستهدفة:

إدارة سلاسل التوريد و الإمداد•

اللوجستيات•

الشراء•

عمليات المخزون•

إدارة المخزون•

أقسام المنتجات الدوائية والصحية•



القطاعات المستهدفة:

الصيدليات•

الرعاية الصحية•

المستلزمات الطبية•

شركات تكنولوجيا الصحة•

إدارة المستشفيات•

شركات لوجستيات الصحة•

الهيئات الحكومية وما في حكمها•

أهداف الدورة:

في نهاية هذه الدورة سيتمكن المشاركين من:

فهم وتطبيق الإجراءات التشغيلية القياسية في إدارة سلاسل التوريد و الإمداد•

تبسيط عملية اللوجستيات وتحسين عمليات سلاسل التوريد و الإمداد•

تنفيذ استراتيجيات إدارة المخاطر في سلاسل التوريد و الإمداد•

التخطيط وتنفيذ استراتيجيات سلاسل التوريد و الإمداد الدوائية بكفاءة•

استخدام التكنولوجيات المبتكرة لتحسين سلاسل التوريد و الإمداد•

منهجية التدريب:

تستخدم هذه الدورة مزيجًا من المنهجيات المتنوعة لضمان تجربة تعليمية شاملة. تشمل هذه المنهجيات دراسات حالة واقعية من

صناعة الأدوية، وجلسات العمل الجماعي التفاعلية لتشجيع حل المشاكل بشكل تعاوني، وتبادل المعرفة. كما تضمن جلسات

التغذية الراجعة الدورية أن المشاركين على المسار الصحيح.

أدوات الدورة:

سيتم تزويد المشاركين في هذه الدورة بما يلي:

كتيبات عمل شاملة•

مواد قراءة حول أحدث الاتجاهات في سلاسل التوريد و الإمداد الصحية•

قوائم تحقق وقوالب للإجراءات التشغيلية القياسية•



محتوى الدورة:

اليوم 1: مقدمة في إدارة سلاسل التوريد في القطاع الصحي

 فهم أهمية سلاسل التوريد و الإمداد في الرعاية الصحيةالموضوع 1:•

 استكشاف مكونات سلاسل التوريد و الإمداد الصحيةالموضوع 2:•

 دور الإجراءات التشغيلية القياسية في سلاسل التوريد و الإمدادالموضوع 3:•

 مقدمة في حزمة التطبيق المشتركةالموضوع 4:•

 الغرض ونطاق هذه الإجراءات التشغيلية القياسيةالموضوع 5:•

 الاعتبارات الرئيسية في حزمة التطبيق المشتركةالموضوع 6:•

 مراجعة النقاط الرئيسية وفهم توقعات المشاركينالمراجعة:•



اليوم 2: الشحن والجمارك والنقل في سلاسل التوريد و الإمداد الصحية

 استعراض دور الوجستيات في سلاسل التوريد و الإمداد الصحيةالموضوع 1:•

 إشعار الشحن والضوء الأخضرالموضوع 2:•

 الغرض ونطاق هذه الإجراءات التشغيلية القياسيةالموضوع 3:•

 الاعتبارات الرئيسية في إشعار الشحن والضوء الأخضرالموضوع 4:•

 الإفراج الجمركي والتسليمالموضوع 5:•

 الغرض ونطاق هذه الإجراءات التشغيلية القياسيةالموضوع 6:•

 معلومات إضافية بخصوص الإفراج الجمركيالموضوع 7:•

 النقل في سلاسل التوريد و الإمداد الصحيةالموضوع 8:•

 الغرض ونطاق إجراءات التشغيل القياسية للنقلالموضوع 9:•

 الاعتبارات الرئيسية في النقلالموضوع 10:•

 نقاش تفاعلي وجلسة تغذية راجعةالمراجعة:•



FEFO اليوم 3: إدارة المخزون، التخزين، وأولوية انتهاء الصلاحية

 فهم سلاسل التوريد و الإمداد الدوائيةالموضوع 1:•

 الاعتبارات القانونية والتنظيمية في سلاسل التوريد و الإمداد الدوائيةالموضوع 2:•

 إدارة المخزون في سلاسل التوريد و الإمداد الصحيةالموضوع 3:•

 الغرض ونطاق هذه الإجراءات التشغيلية القياسيةالموضوع 4:•

 الاعتبارات الرئيسية في إدارة المخزونالموضوع 5:•

 التخزين في سلاسل التوريد و الإمداد الصحيةالموضوع 6:•

 الغرض ونطاق إجراءات التشغيل القياسية للتخزينالموضوع 7:•

 الاعتبارات الرئيسية في التخزينالموضوع 8:•

 مقدمة في أولوية انتهاء الصلاحية FEFOالموضوع 9:•

 الغرض ونطاق هذه الإجراءات التشغيلية القياسيةالموضوع 10:•

 الاعتبارات الرئيسية في FEFOالموضوع 11:•

 ملخص لمفاهيم اليوم ونقاش جماعيالمراجعة:•



اليوم 4: اللوجستيات العكسية، إزالة الأدوية المنتهية الصلاحية، وإدارة النفايات

 فهم تحسين سلاسل التوريد و الإمدادالموضوع 1:•

 اللوجستيات العكسية في سلاسل التوريد و الإمداد الصحيةالموضوع 2:•

 الغرض ونطاق هذه الإجراءات التشغيلية القياسيةالموضوع 3:•

 الاعتبارات الرئيسية في اللوجستيات العكسيةالموضوع 4:•

 إزالة الأدوية المنتهية الصلاحية وغير القابلة للاستخدامالموضوع 5:•

 الغرض ونطاق الإجراءات التشغيلية القياسيةالموضوع 6:•

 الاعتبارات الرئيسية في إزالة الأدوية المنتهية الصلاحيةالموضوع 7:•

 إدارة النفايات في سلاسل التوريد و الإمداد الصحيةالموضوع 8:•

 الغرض ونطاق إجراءات التشغيل القياسية لإدارة النفاياتالموضوع 9:•

 الاعتبارات الرئيسية في إدارة النفاياتالموضوع 10:•

 جلسة تغذية راجعة تفاعلية ونقاشالمراجعة:•

اليوم 5: التنبؤ، التقدير، والاتجاهات المستقبلية في سلاسل التوريد و الإمداد الصحية

 الاتجاهات المستقبلية في إدارة سلاسل التوريد و الإمداد الصحيةالموضوع 1:•

 مستقبل سلاسل التوريد و الإمداد في الرعاية الصحية - رؤيةالموضوع 2:•

 التنبؤ والتقدير في سلاسل التوريد و الإمداد الصحيةالموضوع 3:•

 الغرض ونطاق هذه الإجراءات التشغيلية القياسيةالموضوع 4:•

 الاعتبارات الرئيسية في التنبؤ والتقديرالموضوع 5:•

 تطبيق الممارسات المكتسبة على سيناريوهات عمليةالموضوع 6:•

 ختام الدورة وجلسة التغذية الراجعة النهائيةالمراجعة:•

كيف تختلف هذه الدورة عن دورات إدارة سلاسل التوريد و الإمداد الأخرى:

تتعمق هذه الدورة في الجوانب العملية لإدارة سلاسل التوريد في قطاع الرعاية الصحية، مما يجعلها مثالية لتلبية احتياجات

المحترفين الذين يسعون لتعزيز معرفتهم و مهاراتهم. تقدم الدورة تغطية مفصلة لإدارة سلاسل التوريد و الإمداد الطبية، كما تركز

على الأدوات الرقمية لتحسين سلاسل التوريد و الإمداد بشكل مستمر، مما يجعل هذه الدورة تبرز عن غيرها.


