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دورة مسك دفاتر التجارة الإلكترونية وتسوية المنصات هي دورة تمتد أسبوع لأصحاب المتاجر الإلكترونية والبائعين عبر الإنترنت وفرق

مسك الدفاتر والمحاسبة، ويعود المشاركون بملف ضبط مسك دفاتر التجارة الإلكترونية. تعالج الدورة فصل إجمالي المبيعات عن

صافي دفعات المنصات، وتسوية بوابات الدفع، وضبط المخزون وتكلفة البضاعة المباعة، وتوثيق الإقفال الشهري. تقدم أجايل

للتدريب دورة في مسك دفاتر التجارة الإلكترونية وتسوية المنصات.

الفئة المستهدفة

الوظائف المسؤولة عن تسجيل مبيعات المتاجر الإلكترونية ومصروفاتها•

الفرق المسؤولة عن تسوية دفعات المنصات وبوابات الدفع•

المجموعات المسؤولة عن المخزون وتكلفة البضاعة المباعة•

الوظائف المسؤولة عن المرتجعات والاستردادات والاعتراضات على المدفوعات•

الفرق المسؤولة عن الإقفال الشهري وتقارير أداء القنوات•

تفترض الدورة أن المشاركين يتعاملون مع بيانات مبيعات أو دفعات أو مخزون في العمل، ولا تشمل الاستشارات الضريبية الخاصة

بأي ولاية قضائية.

الإدارات والقطاعات المستهدفة

تدعم الدورة الإدارات والقطاعات التي تسجل معاملات البيع الرقمي وتطابقها مع الدفعات والمخزون.

المالية والمحاسبة ومسك الدفاتر•

عمليات التجارة الإلكترونية وإدارة المنصات•

التجزئة والسلع الاستهلاكية•

الخدمات الرقمية والاشتراكات عبر الإنترنت•

المخزون والمستودعات وتنفيذ الطلبات•



أهداف التعلم

بنهاية هذه الدورة، سيتمكن المشاركون من:

بناء دليل حسابات للمبيعات عبر الإنترنت.•

تحليل إجمالي المبيعات وصافي دفعات المنصات.•

تطبيق تسوية حسابات المنصات وبوابات الدفع.•

استخدام سجل للمرتجعات والرسوم وتكاليف الشحن.•

تقييم حركة المخزون وتكلفة البضاعة المباعة.•

بناء قائمة فحص للإقفال الشهري وتقارير الإدارة.•

جدول الدورة

اليوم 1: هيكلة دفاتر التجارة الإلكترونية

خريطة تدفق معاملات التجارة الإلكترونية والأطراف•

تصميم دليل حسابات المبيعات عبر الإنترنت•

سجل قنوات البيع ومعالجي المدفوعات•

قائمة فحص المستندات المصدرية وملكية البيانات•

مصفوفة سياسة التسجيل من الإجمالي إلى الصافي•

اليوم 2: تسجيل المبيعات والاستقطاعات

جسر إجمالي المبيعات ودفعات المنصات•

جدول رسوم المنصات ومعالجة المدفوعات•

سجل محاسبة الاستردادات والمرتجعات والاعتراضات•

ورقة عمل إيرادات الشحن وتكاليف تنفيذ الطلبات•

دليل تصنيف الضرائب المحصلة والالتزامات المالية•



اليوم 3: ضبط المخزون وبيانات القنوات

تسوية حركة المخزون وكميات القنوات•

جدول ترحيل تكلفة البضاعة المباعة•

ملف أدلة الشراء والتكلفة الواصلة والاستلام•

سجل المخزون التالف والمرتجع وغير القابل للبيع•

تحليل هامش القناة وربحية المنتج•

اليوم 4: تسوية الدفعات والإقفال

تسوية حساب المقاصة للمنصات•

إجراء مطابقة إيداعات بوابات الدفع•

ورقة ضبط تسويات الدفع عند الاستلام•

مراجعة استثناءات القنوات المتعددة والتكرار•

قائمة فحص الإقفال الشهري للتجارة الإلكترونية•

اليوم 5: تطبيق مسك دفاتر التجارة الإلكترونية

تمرين مقترح: بناء دليل حسابات للمبيعات عبر الإنترنت•

تمرين مقترح: إعادة تكوين دفعة منصة من الإجمالي إلى الصافي•

تمرين مقترح: تسوية المخزون وتكلفة البضاعة المباعة•

تمرين مقترح: معالجة فرق في بوابة الدفع•

المهمة الختامية: تجميع ملف ضبط مسك دفاتر التجارة الإلكترونية•

التمارين التطبيقية

تستخدم الدورة أنشطة مقترحة لاختبار التسجيل والتسوية والإقفال في قنوات بيع رقمية مختلفة.

نشاط مقترح: تفكيك كشف دفعة منصة إلى مبيعات ورسوم واستردادات وشحن وضرائب محصلة.•

نشاط مقترح: مطابقة إيداعات معالج الدفع مع حساب المقاصة وكشف البنك.•

نشاط مقترح: ربط حركة مخزون متجر تجزئة بتكلفة البضاعة المباعة والمرتجعات.•

نشاط مقترح: إعداد ملف إقفال شهري لمتجر اشتراكات رقمي مع تقرير استثناءات.•



الأسئلة الشائعة

لمن يناسب تدريب مسك دفاتر التجارة الإلكترونية وتسوية المنصات وماذا يفترض؟

يناسب التدريب أصحاب المتاجر والبائعين وفرق المالية الذين يعملون مع بيانات القنوات والدفعات والمخزون، ويفترض قدرتهم على

قراءة سجلات المبيعات وكشوف البنك دون اشتراط خبرة متقدمة.

كيف يختلف مسك دفاتر التجارة الإلكترونية عن تدريب مسك الدفاتر المحوسب العام؟

يركز مسك دفاتر التجارة الإلكترونية على دفعات المنصات وبوابات الدفع والمرتجعات والمخزون متعدد القنوات، بينما يركز التدريب

العام على دورة التسجيل المحاسبي واستخدام البرمجيات دون معالجة تسويات التجارة الرقمية بالتفصيل.

لماذا يجب تسوية دفعات المنصات مع إجمالي المبيعات؟

تكشف التسوية الفرق بين الإيراد المسجل والنقد المودع بتحديد الرسوم والاستردادات والضرائب المحصلة وتكاليف الشحن

والاعتراضات، وتمنع تسجيل صافي الدفعة باعتباره المبيعات كاملة.

كيف تدعم حسابات المقاصة تسوية بوابات الدفع؟

تجمع حسابات المقاصة المبيعات المستحقة من المعالج ثم تسويها عند وصول الإيداع، وبذلك تظهر الفروق الزمنية والرسوم

والمعاملات المفقودة أو المكررة قبل الإقفال.

كيف يضبط مسك دفاتر التجارة الإلكترونية المخزون وتكلفة البضاعة المباعة؟

يضبطهما بربط المشتريات والاستلام والمبيعات والمرتجعات والتلف بكميات القنوات، ثم ترحيل تكلفة البضاعة المباعة ومراجعة

فروق الكمية والقيمة في كل إقفال.

الخاتمة

يعود المشاركون بملف ضبط مسك دفاتر التجارة الإلكترونية. يربط الملف دليل الحسابات بجسور الدفعات وحسابات المقاصة

وسجلات المرتجعات وتسوية المخزون وقائمة الإقفال الشهري. يحول الملف بيانات القنوات المتفرقة إلى سجل مدعوم بالأدلة

للمراجعة وإعداد تقارير الإدارة.


