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دورة أسس الشحن الجوي وسلسلة الإمداد العالمية هي دورة تمتد أسبوع لفرق الشحن واللوجستيات والمطارات والاستيراد

والتصدير وخدمة العملاء، ويعود المشاركون بحزمة ضبط شحنة جوية. تربط الدورة عمليات الشحن الجوي وسلسلة إمداد الشحن

الجوي وحساب الوزن الخاضع للرسوم وضبط بوليصة الشحن الجوي ومناولة أجهزة التحميل الموحدة. تعالج فجوات الحجز

والمسارات والمستندات والمناولة والجمارك والأمن والتتبع والتسليم. تقدم أجايل للتدريب دورة في أسس الشحن الجوي وسلسلة

الإمداد العالمية.

الفئة المستهدفة

الفرق المسؤولة عن حجز الشحنات الجوية وتخطيط المسارات والسعة ومواعيد النقل•

الوظائف المسؤولة عن التسعير والوزن الخاضع للرسوم وبوالص الشحن والمستندات التجارية•

الفرق المسؤولة عن قبول الشحنات والتعبئة وأجهزة التحميل الموحدة والمناولة الأرضية•

الوظائف المسؤولة عن واجهات الجمارك والأمن والشحنات الحساسة للحرارة وإدارة الاستثناءات•

الفرق المسؤولة عن التتبع وخدمة العملاء وإثبات التسليم وقياس أداء الشحنات•

تفترض الدورة مساهمة المشاركين في حركة البضائع أو المستندات أو خدمة الشحنات، ولا تشمل اعتماد البضائع الخطرة أو

التأهيل الأمني أو تدريب سلامة الطيران.

الإدارات والقطاعات المستهدفة

تدعم الدورة قرارات تدفق الشحن الجوي عبر النقل والتجارة والتصنيع والخدمات الحساسة للوقت.

الشحن الجوي والتخليص وخدمات المناولة الأرضية وعمليات المطارات•

اللوجستيات وسلسلة الإمداد والنقل والتوزيع وخدمة العملاء•

الاستيراد والتصدير والمشتريات والتجارة والعقود والمالية التشغيلية•

التصنيع وقطع الغيار والإلكترونيات والسلع سريعة الحركة•

الرعاية الصحية والأدوية والأغذية الحساسة للحرارة والتجارة الإلكترونية•



أهداف التعلم

بنهاية هذه الدورة، سيتمكن المشاركون من:

تحليل أصحاب المصلحة وتدفقات البضائع والمعلومات والمستندات.•

مقارنة المسارات والسعة والجداول وزمن العبور.•

تطبيق حساب الوزن الخاضع للرسوم ومراجعة رسوم الشحن.•

استخدام ضوابط بوليصة الشحن والقبول والمناولة وأجهزة التحميل الموحدة.•

تقييم أدلة الجمارك والأمن والحرارة والتتبع والاستثناءات.•

بناء حزمة ضبط شحنة جوية من الحجز إلى التسليم.•

جدول الدورة

اليوم 1: سلسلة الشحن الجوي والمسارات

خريطة أصحاب المصلحة والمسؤوليات في الشحن الجوي•

مخطط تدفق البضائع والمعلومات والمستندات•

مصفوفة خيارات المسار من المنشأ إلى الوجهة•

ورقة مقارنة السعة والجدول وزمن العبور•

سجل تسليم الشحنة ونقل المسؤولية•

اليوم 2: الرسوم وبوالص الشحن وشروط التجارة

ورقة حساب الوزن الفعلي والحجمي والخاضع للرسوم•

مراجعة الرسوم العامة ورسوم السلع والخدمات•

قائمة تحقق ضبط بوليصة الشحن الجوي الرئيسية والفرعية•

خريطة مستندات الفاتورة وقائمة التعبئة وبيان الشحنة•

مصفوفة مسؤوليات Incoterms وواجهات محطة الشحن الجوي•



اليوم 3: القبول والمناولة وضبط أجهزة التحميل

قائمة تحقق جاهزية حجز الشحنة وقبولها•

سجل فحص التعبئة والعلامات والملصقات والحالة•

سجل اختيار أجهزة التحميل الموحدة وتسليمها•

خطة ضبط المناولة الأرضية والتجميع والنقل•

دليل قرار الوعي بالبضائع الخطرة والتصعيد•

اليوم 4: الجمارك والأمن ووضوح الشحنة

متتبع بيانات الجمارك والإقرار وحالة الإفراج•

خريطة الحيازة وأدلة الفحص في سلسلة الإمداد الآمنة•

سجل واجهات الشحنات الحساسة للحرارة والاستثناءات•

سجل إجراءات التأخير وإعادة التوجيه والاستبعاد والاسترداد•

لوحة وضوح المحطات المرحلية والتسليم والأداء•

اليوم 5: تطبيق الشحن الجوي

تمرين: رسم الأطراف والمسارات والسعة ونقاط التسليم•

تمرين: حساب الوزن الخاضع للرسوم والتحقق من الرسوم•

تمرين: فحص بوالص الشحن والمستندات والقبول وأدلة أجهزة التحميل•

تمرين: معالجة استثناءات الجمارك والأمن والحرارة والتأخير•

المهمة الختامية: بناء حزمة ضبط الشحنة الجوية•

التمارين التطبيقية

تستخدم الدورة أنشطة مقترحة لربط بيانات الشحنة بأدلة القبول والمناولة والرقابة والتسليم.

نشاط مقترح: مقارنة مسارات شحنة قطع غيار وفق السعة والجدول وزمن العبور ونقاط التسليم.•

نشاط مقترح: حساب الوزن الخاضع للرسوم ومطابقة الرسوم وبوليصة الشحن والفاتورة وقائمة التعبئة.•

نشاط مقترح: فحص قبول شحنة حساسة للحرارة وأجهزة التحميل والحيازة الأمنية وحالة الجمارك.•

نشاط مقترح: بناء سجل استثناءات ولوحة محطات مرحلية وخطة استرداد لشحنة متأخرة أو مستبعدة.•



الأسئلة الشائعة

لمن تناسب دورة الشحن الجوي، وما الذي تفترضه؟

تناسب دورة الشحن الجوي فرق البضائع واللوجستيات والمطارات والاستيراد والتصدير وخدمة العملاء، وتفترض مساهمة عملية

في حركة الشحنات أو مستنداتها أو خدمتها دون اشتراط تأهيل أمني أو اعتماد للبضائع الخطرة.

كيف تختلف دورة الشحن الجوي عن تدريب التخليص والشحن العام؟

تركز دورة الشحن الجوي على السعة الجوية والوزن الخاضع للرسوم وبوالص الشحن وأجهزة التحميل والمناولة الأرضية والأمن

والتتبع، بينما يغطي تدريب التخليص والشحن العام وسائل نقل ووثائق وإجراءات أوسع.

كيف يستخدم الوزن الخاضع للرسوم في عمليات الشحن الجوي؟

يحدد الوزن الخاضع للرسوم أساس التسعير بمقارنة الوزن الفعلي والوزن الحجمي وتطبيق قواعد الشحنة والخدمة، ثم يطابق

الفريق النتيجة مع العرض وبوليصة الشحن والفاتورة.

ما السجلات التي تدعم وضوح شحنة الشحن الجوي؟

تدعم وضوح الشحنة سجلات الحجز والقبول وبوليصة الشحن والمناولة والحيازة الأمنية والجمارك والمحطات المرحلية والاستثناءات

والتسليم، مع ملاك للحالات وأوقات التحديث وأدلة الإغلاق.

الخاتمة

يعود المشاركون بحزمة ضبط الشحنة الجوية. تربط الحزمة خريطة الأطراف وخيارات المسار وحساب الوزن وبوالص الشحن وقبول

الشحنة وأجهزة التحميل والمناولة والجمارك والأمن والحرارة والتتبع. تغير الحزمة متابعة الشحنة المتفرقة إلى تدفق موثق

بمسؤوليات وأدلة واستثناءات ونقاط قرار محددة.


