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دورة أدوات واستراتيجيات سلسلة التوريد السحابية هي دورة تطبيقية لمدة أسبوع لمديري سلسلة التوريد وفرق المشتريات

ومخططي الخدمات اللوجستية ومحللي العمليات وفرق التحول الرقمي، ويعود المشاركون منها بحزمة تنفيذ سلسلة التوريد

السحابية. تربط الدورة التخطيط والمخزون والموردين والمشتريات والخدمات اللوجستية بالبيانات والحوكمة والأمن والتبني. ويحول

المشاركون العمليات الحالية إلى نماذج تشغيل وقرارات تكامل وخارطة تنفيذ موثقة. وتطور أجايل للتدريب مهارات إدارة سلسلة

التوريد السحابية.

الفئة المستهدفة

فرق مسؤولة عن تخطيط الطلب وسياسات المخزون والتجديد•

فرق مسؤولة عن تعاون الموردين وسير عمل المشتريات والمصادر•

فرق مسؤولة عن المستودعات والنقل وتنفيذ الطلبات•

فرق مسؤولة عن بيانات سلسلة التوريد والتحليلات والتكامل•

فرق مسؤولة عن حوكمة المنصات السحابية والأمن والتبني•

تفترض الدورة مشاركة المتدربين في عمليات سلسلة التوريد أو مشروعات التحول الرقمي، ولا تتناول إدارة منتج بعينه أو الإعداد

لشهادة مهنية.

الإدارات والقطاعات المستهدفة

تخدم الدورة الإدارات والقطاعات التي تحتاج إلى ربط قرارات سلسلة التوريد بالبيانات وسير العمل السحابي.

سلسلة التوريد والمشتريات والعمليات•

الخدمات اللوجستية والمستودعات والتوزيع•

تقنية المعلومات والبيانات والتحول الرقمي•

التصنيع والطاقة والعمليات الصناعية•

التجزئة والرعاية الصحية والخدمات المهنية•



أهداف التعلم

بنهاية هذه الدورة، سيتمكن المشاركون من:

بناء خريطة لعمليات سلسلة التوريد وقدراتها•

تطبيق نماذج التخطيط والمخزون وتعاون الموردين•

تحليل تكامل المستودعات والنقل وتنفيذ الطلبات•

تقييم بنية مركز البيانات وجودة البيانات وتبعيات الواجهات•

تطبيق ضوابط الوصول والحوكمة والتحليلات•

بناء خارطة تنفيذ وخطة اختبار وتدريب وتبني•

جدول الدورة

اليوم 1: نموذج تشغيل سلسلة التوريد السحابية

خريطة عمليات سلسلة التوريد وقدراتها•

لوحة نموذج تشغيل سلسلة التوريد السحابية•

جرد سير عمل التخطيط والمشتريات والخدمات اللوجستية•

مصفوفة أدوار أصحاب المصلحة وحقوق القرار•

سجل قيمة سلسلة التوريد السحابية وقيودها•

اليوم 2: التخطيط والمخزون والموردون

نموذج بيانات تخطيط الطلب وافتراضاته•

مصفوفة سياسات التخزين والتجديد•

لوحة رؤية المخزون وإدارة الاستثناءات•

مخطط سير عمل تعاون الموردين•

خريطة اعتماد المشتريات وضوابط المصادر•



اليوم 3: الخدمات اللوجستية والبيانات والتكامل

خريطة تكامل عمليات المستودعات والنقل•

نموذج تنفيذ الطلبات وحالة الشحنات•

بنية مركز بيانات سلسلة التوريد•

بطاقة أداء ملكية البيانات الرئيسية وجودتها•

سجل تبعيات الواجهات وتبادل البيانات•

اليوم 4: الحوكمة والأمن والتنفيذ

مصفوفة الوصول وفصل المهام في سلسلة التوريد السحابية•

سجل قرارات حوكمة البيانات والاحتفاظ بها•

إطار مؤشرات الأداء والتحليلات وتصعيد الاستثناءات•

خارطة موجات التنفيذ وتبعياتها•

خطة جاهزية الاختبار والتدريب والتبني•

اليوم 5: ممارسة تنفيذ سلسلة التوريد السحابية

تمرين تشخيص فجوات التخطيط والمخزون•

تمرين إعادة تصميم سير عمل الموردين والمشتريات•

تمرين التحقق من قرارات مركز البيانات والتكامل•

تمرين اختبار ضوابط الحوكمة والأمن والتبني•

المشروع الختامي: حزمة تنفيذ سلسلة التوريد السحابية•

التمارين التطبيقية

تستخدم الأنشطة المقترحة خرائط العمليات وبيانات الطلب والمخزون وسيناريوهات الموردين والتكامل والتنفيذ.

نشاط مقترح: تشخيص فجوات التخطيط وسياسات التجديد ورؤية المخزون•

نشاط مقترح: إعادة تصميم تعاون الموردين واعتماد المشتريات وضوابط المصادر•

نشاط مقترح: تقييم مركز بيانات سلسلة التوريد وتبعيات الواجهات وجودة البيانات•

نشاط مقترح: جمع قرارات الحوكمة والأمن والتبني في حزمة تنفيذ•



الأسئلة الشائعة

لمن تناسب دورة أدوات سلسلة التوريد السحابية وما متطلباتها؟

تناسب الدورة الفرق التي تعمل في التخطيط والمخزون والمشتريات والخدمات اللوجستية والبيانات والتحول الرقمي، وتفترض

مشاركتها في عمليات سلسلة التوريد أو مشروعات التغيير.

كيف تختلف دورة استراتيجية سلسلة التوريد السحابية عن دورة إدارة سلسلة التوريد العامة؟

تركز دورة الاستراتيجية السحابية على نموذج التشغيل والبيانات والتكامل والحوكمة وخارطة التنفيذ، بينما تركز إدارة سلسلة التوريد

العامة على مبادئ العمليات والتخطيط والمصادر والتوزيع.

ما القدرات التي تنتمي إلى نموذج تشغيل سلسلة التوريد السحابية؟

تشمل القدرات تخطيط الطلب وسياسات المخزون وتعاون الموردين وسير المشتريات وتنفيذ الطلبات والخدمات اللوجستية والبيانات

والتحليلات والحوكمة والأمن والتبني.

لماذا تهم رؤية المخزون في إدارة سلسلة التوريد السحابية؟

تدعم رؤية المخزون مقارنة الطلب والمتاح والاستثناءات عبر المواقع، وتساعد الفرق على تطبيق سياسات التجديد وتصعيد القرارات

باستخدام بيانات متسقة.

كيف تخطط الفرق لتنفيذ أدوات سلسلة التوريد السحابية؟

تبدأ الفرق بخط أساس للعمليات والبيانات، ثم تحدد نموذج التشغيل والتكامل والضوابط وموجات التنفيذ والاختبار والتدريب ومعايير

الجاهزية والتبني.

الخاتمة

يعود المشاركون بحزمة تنفيذ سلسلة التوريد السحابية التي تجمع خرائط العمليات ونماذج التخطيط والمخزون وتدفقات الموردين

وقرارات البيانات والتكامل. تربط الحزمة الحوكمة والأمن والتحليلات بموجات التنفيذ. وتساعد الفرق على ترتيب التبعيات واختبار

الجاهزية وإدارة التبني في العمل.


