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دورة تحليل اتجاهات وأنماط البيانات التاريخية هي دورة مدتها أسبوع للمحللين والمخططين وفرق المالية والباحثين والمديرين،

ويعود المشاركون منها بتقرير أدلة الاتجاهات التاريخية. يعد المشاركون بيانات الأعمال والعمليات، ويطبقون الفهرسة الزمنية،

ويحسبون معدلات النمو، ويستخدمون المتوسطات المتحركة، ويفصلون مكونات الاتجاه والموسمية، ويكشفون التغيرات الهيكلية

والقيم الشاذة، ويقارنون خطوط الأساس، ويعرضون الأنماط وعدم اليقين دون الدخول في التنبؤ المتقدم. تطور أجايل للتدريب

قدرات تحليل اتجاهات وأنماط البيانات التاريخية.

الفئة المستهدفة

مهام تحليل الأعمال المسؤولة عن تفسير تاريخ الأداء وأدلة القرار•

مهام التخطيط المسؤولة عن خطوط الأساس والافتراضات التشغيلية والمراجعات الدورية•

مهام المالية المسؤولة عن مقارنات النمو وسياق الانحرافات والتقارير الإدارية•

مهام تحليل العمليات المسؤولة عن أنماط الإنتاجية والخدمة والطلب والجودة•

مهام البحث والأداء المسؤولة عن الأدلة الممتدة زمنيا وتفسير المؤشرات•

مهام الإدارة المسؤولة عن مراجعة ادعاءات الاتجاه وتحديد الأولويات القائمة على الأدلة•

تفترض الدورة أن المشاركين يستطيعون تنظيم البيانات الجدولية وتفسير الرسوم الأساسية، وتستبعد التنبؤ المتقدم والاقتصاد

القياسي وتعلم الآلة وإتقان برمجية بعينها.

الإدارات والقطاعات المستهدفة

تدعم الدورة الإدارات والقطاعات التي تفسر أنماط الأداء والطلب والخدمة والعمليات عبر الزمن.

الاستراتيجية والتخطيط والمالية والتقارير الإدارية•

العمليات وسلاسل الإمداد وتقديم الخدمات والجودة•

التجزئة والضيافة والنقل والمرافق•

الصحة والتعليم والبحث والخدمات غير الربحية•

التصنيع والتقنية والاتصالات والخدمات المهنية•



أهداف التعلم

بنهاية هذه الدورة، سيتمكن المشاركون من:

بناء سلسلة بيانات تاريخية مضبوطة الجودة بفهرسة زمنية متسقة•

تطبيق معدلات النمو والأرقام القياسية والمتوسطات المتحركة لإظهار الاتجاه•

تحليل مكونات الاتجاه والموسمية والدورات والبواقي والقيم الشاذة•

تشخيص نقاط التغير والتمييز بين التحولات الهيكلية والأحداث المنفردة•

مقارنة الشرائح والمعايير المرجعية وخطوط الأساس ونوافذ التمهيد•

تقييم عدم اليقين وتوصيل الأدلة التاريخية المرتبطة بالقرار•

جدول الدورة

اليوم 1: إعداد البيانات التاريخية

تدقيق الفهرس الزمني ودورية البيانات•

سجل اكتمال البيانات ومراجعاتها•

طريقة توحيد الوحدات وخط الأساس للمقارنة•

حساب معدل النمو والرقم القياسي•

سجل جودة البيانات التاريخية•

اليوم 2: تحديد الاتجاه والتغير

تشخيص المخطط الزمني وخط الاتجاه•

التمهيد بالمتوسطات المتحركة والمتدرجة•

مقارنة الفترات والمقارنة السنوية•

أدلة نقاط التغير والانقطاع الهيكلي•

ملخص قوة الاتجاه واتجاهه•



اليوم 3: فصل مكونات الأنماط

اختيار التحليل التفكيكي الإضافي أو الضربي•

فصل الاتجاه والموسمية والبواقي•

مراجعة المؤشر الموسمي ونمط التقويم•

خريطة طول الدورة ونقاط التحول•

تعليق القيم الشاذة والأحداث المنفردة•

اليوم 4: تفسير الأدلة وتوصيلها

مقارنة اتجاهات الشرائح والمعايير المرجعية•

حساسية خط الأساس واختيار النافذة•

سجل مخاطر عدم اليقين والمراجعات•

قائمة فحص تصميم تمثيل الاتجاه•

سرد القرار وجدول الأدلة•

اليوم 5: ممارسة تحليل الاتجاهات التاريخية

تمرين: تنظيف سلسلة تاريخية وفهرستها•

تمرين: تمهيد اتجاهات الأداء ومقارنتها•

تمرين: تفكيك الموسمية والدورات•

تمرين: اختبار نقاط التغير وبناء سرد القرار•

التطبيق الختامي: تقرير أدلة الاتجاهات التاريخية•

التمارين التطبيقية

تستخدم الدورة أنشطة مقترحة مبنية على طلب التجزئة وأداء الخدمات ومخرجات التصنيع والمؤشرات المالية.

نشاط مقترح: إعداد سلسلة مفهرسة زمنيا وتوثيق المراجعات وتوحيد الوحدات وحساب مقاييس النمو القابلة للمقارنة.•

نشاط مقترح: مقارنة نوافذ المتوسطات المتحركة وتعليق اتجاه المسار ونقاط التغير والأحداث المنفردة.•

نشاط مقترح: فصل مكونات الاتجاه والموسمية والدورات والبواقي واختبار خطوط أساس بديلة.•

نشاط مقترح: إنشاء جدول أدلة مرئي وسرد قرار يبين عدم اليقين والحدود.•



الأسئلة الشائعة

لمن تناسب دورة تحليل اتجاهات وأنماط البيانات التاريخية، وما الذي تفترضه؟

تناسب المحللين والمخططين وفرق المالية والباحثين ومتخصصي الأداء والمديرين، وتفترض القدرة الأساسية على تنظيم البيانات

وقراءة الرسوم من دون اشتراط النمذجة الإحصائية المتقدمة.

كيف يختلف تحليل اتجاهات البيانات التاريخية عن تدريب التنبؤ؟

يفسر تحليل اتجاهات البيانات التاريخية المسار المرصود والموسمية والدورات والقيم الشاذة والتغيرات الهيكلية، بينما يركز تدريب

التنبؤ على تقدير القيم المستقبلية بنماذج تنبؤية وطرق تحقق.

كيف تدعم المتوسطات المتحركة تحديد الاتجاهات التاريخية؟

تخفض المتوسطات المتحركة التباين قصير المدى لتسهيل مقارنة المسار الأساسي، لكن ينبغي اختبار اختيار النافذة لأن النوافذ

المختلفة قد تؤخر نقاط التحول أو تخفيها.

كيف يميز تحليل البيانات التاريخية بين التغير الهيكلي والقيمة الشاذة؟

يميز تحليل البيانات التاريخية بينهما بمقارنة الاستمرار والتوقيت والسياق وسلوك الشرائح وأدلة نقاط التغير؛ فالتغير الهيكلي يمتد عبر

المشاهدات، بينما تكون القيمة الشاذة منفردة أو مرتبطة بحدث عابر.

كيف يعرض عدم اليقين في تقرير الاتجاهات التاريخية؟

يعرض عدم اليقين من خلال حدود جودة البيانات ومخاطر المراجعة وحساسية خط الأساس واختيارات التمهيد والتفسيرات السياقية

والبدائل الممكنة بدلا من الاكتفاء بادعاء اتجاه واحد.

الخاتمة

يعود المشاركون بتقرير أدلة الاتجاهات التاريخية الذي يضم سلسلة معدة ومقاييس نمو ونتائج تمهيد وتحليل مكونات وأدلة نقاط

تغير ومقارنات ورسومات وملاحظات عدم يقين وسرد قرار. يغير التقرير السجلات التاريخية الخام إلى أدلة قابلة للتتبع في المراجعات

والأولويات. ويدعم الإعداد والتفسير والمراجعة والتواصل المتسق.


