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دورة استراتيجية حوكمة البيانات وحمايتها هي دورة مهنية مدتها خمسة أيام لوظائف الحوكمة والخصوصية والامتثال والأمن

وملكية البيانات والضمان، ويغادر المشاركون ومعهم حزمة استراتيجية حوكمة البيانات وحمايتها. تربط الدورة نموذج التشغيل

وحقوق القرار والملكية والإشراف والتصنيف وضوابط النزاهة ومخاطر الخصوصية والسياسات والمساءلة والمتابعة والاستجابة

للحوادث وأدلة الضمان. وتحول الضوابط المتفرقة إلى قرارات تشغيلية قابلة للتتبع. تطور أجايل للتدريب استراتيجية حوكمة البيانات

وحمايتها.

الفئة المستهدفة

وظائف الحوكمة المسؤولة عن حقوق القرار وملكية السياسات ومنتديات الإشراف وتصميم نموذج التشغيل•

وظائف ملكية البيانات المسؤولة عن التعريفات وقرارات الوصول والبيانات الحرجة والمساءلة عن الضوابط•

وظائف الإشراف على البيانات المسؤولة عن البيانات الوصفية والتصنيف ومشكلات الجودة والنسب وتنسيق المعالجة•

وظائف الخصوصية والامتثال المسؤولة عن المتطلبات ورسم المخاطر والأدلة ومتابعة الضوابط•

وظائف أمن المعلومات المسؤولة عن تدابير الحماية وتنسيق الحوادث وضمان الضوابط•

وظائف التدقيق والضمان المسؤولة عن اختبار الأدلة والإبلاغ عن الفجوات وتتبع الإجراءات التصحيحية•

تفترض الدورة قدرة المشاركين على رسم العمليات وأصول البيانات ومسؤوليات الضوابط، ولا تشمل هندسة البيانات التقنية أو

تهيئة أدوات الأمن أو الاستشارات القانونية أو التحضير للشهادات.

الإدارات والقطاعات المستهدفة

تخدم الدورة الإدارات والقطاعات التي تحتاج إلى استخدام مسؤول للبيانات المؤسسية ونزاهتها وخصوصيتها وحمايتها.

مكاتب البيانات وإدارات الحوكمة والمخاطر والامتثال والخصوصية وأمن المعلومات والتدقيق والشؤون القانونية•

المصارف والتأمين والخدمات المالية والخدمات المهنية•

الرعاية الصحية والتعليم والبحث والخدمات العامة•

التصنيع والطاقة والمرافق والخدمات اللوجستية والاتصالات•

التجزئة والضيافة والمنصات الرقمية وعمليات خدمة العملاء•



أهداف التعلم

بنهاية هذه الدورة، سيتمكن المشاركون من:

بناء نموذج تشغيل للحوكمة يحدد حقوق القرار والمنتديات المسؤولة•

تطبيق ضوابط الملكية والإشراف والتصنيف والبيانات الحرجة•

تحليل مخاطر الخصوصية والحماية والنزاهة والامتثال عبر دورة حياة البيانات•

ربط المتطلبات بالسياسات والضوابط والأدلة والأدوار المسؤولة•

تقييم مؤشرات المتابعة والحوادث والاستثناءات والإجراءات التصحيحية•

بناء خطة ضمان وخريطة طريق مرتبة للتنفيذ•

جدول الدورة

اليوم 1: تأطير حوكمة البيانات

خريطة تفويض حوكمة البيانات ونتائج القيمة•

لوحة نموذج تشغيل الحوكمة•

مصفوفة حقوق القرار والتصعيد•

سجل مساءلة مالك البيانات والمشرف عليها وأمينها•

ميثاق منتدى الحوكمة وسير عمل استقبال المشكلات•

اليوم 2: تصنيف البيانات وضبطها

سجل البيانات المؤسسية وخريطة دورة حياتها•

مخطط تصنيف البيانات ومتطلبات التعامل معها•

بطاقة تقييم تحديد عناصر البيانات الحرجة•

مصفوفة ضوابط نزاهة البيانات والتحقق منها•

سجل البيانات الوصفية والنسب وتتبع الأدلة•



اليوم 3: رسم الحماية والامتثال

ورقة تقييم مخاطر الخصوصية ومعالجة البيانات•

جدول ربط متطلبات الحماية بالضوابط•

بنية السياسات وتسلسل المعايير•

قائمة فحص مشاركة البيانات مع الأطراف الثالثة والمساءلة•

خريطة تتبع الامتثال من المتطلبات إلى الأدلة•

اليوم 4: متابعة الحوكمة وضمانها

لوحة مؤشرات الحوكمة وفاعلية الضوابط•

سجل مشكلات البيانات والاستثناءات والمعالجة•

سير عمل فرز حوادث البيانات والاستجابة لها•

خطة اختبار الضوابط وأدلة الضمان•

حزمة تقارير الحوكمة ومراجعة الإدارة•

اليوم 5: ممارسة تصميم الاستراتيجية

تمرين تشخيص فجوات نموذج التشغيل وحقوق القرار•

تمرين تصنيف البيانات وتعيين ضوابط النزاهة•

تمرين ربط متطلبات الخصوصية والحماية بالأدلة•

تمرين تقييم المؤشرات والحوادث ونتائج الضمان•

المشروع الختامي لحزمة استراتيجية حوكمة البيانات وحمايتها•

التمارين التطبيقية

تستخدم الدورة أنشطة مقترحة مبنية على حالات من الخدمات المالية والرعاية الصحية والتصنيع والخدمات الرقمية.

نشاط مقترح: رسم نطاقات البيانات وحقوق القرار والمالكين والمشرفين والمنتديات ومسارات التصعيد لعملية مشتركة.•

نشاط مقترح: تصنيف أصول البيانات وتحديد العناصر الحرجة وربط ضوابط النزاهة والتعامل بمراحل دورة الحياة.•

نشاط مقترح: تحويل متطلبات الخصوصية والحماية إلى سياسات ومالكي ضوابط وأدلة ومؤشرات متابعة.•

نشاط مقترح: مراجعة حادث ونتيجة ضمان وترتيب المعالجة وبناء خريطة طريق للتنفيذ.•



الأسئلة الشائعة

لمن يناسب تدريب استراتيجية حوكمة البيانات وحمايتها، وما الذي يفترضه؟

يناسب التدريب وظائف الحوكمة والخصوصية والامتثال والأمن وملكية البيانات والإشراف والضمان، ويفترض القدرة على رسم

العمليات وأصول البيانات ومسؤوليات الضوابط.

كيف تختلف استراتيجية حوكمة البيانات وحمايتها عن تدريب الأمن السيبراني العام؟

تحدد استراتيجية حوكمة البيانات وحمايتها حقوق القرار والمساءلة والتصنيف والنزاهة والخصوصية والسياسات والأدلة والإشراف

عبر دورة حياة البيانات، بينما يركز الأمن السيبراني العام على التهديدات والأنظمة والضمانات التقنية.

ما الأدوار التي تدخل في نموذج تشغيل حوكمة البيانات؟

يضم نموذج التشغيل منتديات الحوكمة والمالكين المسؤولين والمشرفين التشغيليين والأمناء التقنيين ومستشاري الخصوصية

والأمن ومنفذي الضوابط ومراجعي الضمان وسلطات التصعيد.

كيف توثق ضوابط نزاهة البيانات؟

توثق ضوابط النزاهة بربط عناصر البيانات الحرجة وقواعد التحقق والمصدر والنسب والأدوار المسؤولة وتكرار التنفيذ والاستثناءات

والمعالجة والاعتمادات والأدلة المحتفظ بها.

ما الأدلة التي تدعم ضمان حوكمة البيانات؟

تدعم الضمان سياسات معتمدة وسجلات القرار والملكية وحصر البيانات وأدلة التصنيف ونتائج الضوابط وسجلات المشكلات

والحوادث والمؤشرات وأوراق الاختبار والإجراءات التصحيحية ومراجعات الإدارة.

الخاتمة

يأخذ المشاركون حزمة استراتيجية حوكمة البيانات وحمايتها التي تضم نموذج التشغيل وسجلات المساءلة ومخطط التصنيف

وضوابط النزاهة وخرائط المخاطر وبنية السياسات ولوحة المتابعة وسير الحوادث وخطة الضمان وخريطة الطريق. تحول الحزمة مهام

الحوكمة المنفصلة إلى نظام تشغيل قابل للتتبع. وتربط القرارات والأدوار والبيانات والضوابط والأدلة والاستثناءات وأولويات

التحسين.


