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نظرة عامة

دورة عمليات غرفة التداول وأنظمة الرقابة هي دورة مهنية مدتها 5 أيام لفرق التداول ودعم الصفقات والمكتب الأوسط ومخاطر

السوق والعمليات والخزانة والامتثال والتقنية، ويعود المشاركون منها بملف الرقابة اليومية لغرفة التداول. تربط الدورة إدخال

الأوامر والتنفيذ وبيانات السوق والمراكز والربح والخسارة والحدود والتأكيد والتسوية والمطابقة والمنصات والصلاحيات

والاستمرارية والمراقبة والاستثناءات. وتحول نشاط التداول إلى أدلة مضبوطة. تعرض أجايل للتدريب عمليات غرفة التداول عبر

مسارات الأنظمة ومخرجات الحوكمة اليومية.

الفئة المستهدفة

وظائف المكتب الأمامي المسؤولة عن الأوامر والتنفيذ ودقة إدخال الصفقات•

فرق المكتب الأوسط المسؤولة عن التحقق والمراكز والربح والخسارة والحدود•

وظائف العمليات المسؤولة عن التأكيد والتسوية والمطابقة•

فرق مخاطر السوق والامتثال المسؤولة عن المراقبة وتصعيد الاستثناءات•

الدعم التقني المسؤول عن صلاحيات المنصات والواجهات والاستمرارية•

مديرو الرقابة المسؤولون عن الأدلة اليومية والملكية والحوكمة•

تفترض الدورة أن المشاركين يعملون مع صفقات الأسواق المالية أو تداول الخزانة أو المخاطر أو العمليات أو الامتثال أو تقنية

التداول، ولا تتناول المشورة الاستثمارية أو التحليل الفني أو تقييم الأوراق المالية.

الإدارات والقطاعات المستهدفة

تخدم الدورة الإدارات والقطاعات التي تنفذ نشاط غرفة التداول أو تضبطه أو تعالجه أو تدعمه أو تشرف عليه.

وظائف المكتب الأمامي والمكتب الأوسط والمكتب الخلفي ورقابة المنتجات•

فرق الخزانة ومخاطر السوق والامتثال والمراقبة والرقابة الداخلية•

المصارف وشركات الاستثمار ومديرو الأصول ومؤسسات التأمين•

منشآت الطاقة والسلع والتصنيع والنقل•

وظائف التقنية وبيانات السوق والبنية التحتية واستمرارية الأعمال•

مكاتب المالية والمحاسبة والتدقيق والحوكمة•



أهداف التعلم

بنهاية الدورة سيكون المشاركون قادرين على:

تحليل دورة حياة الصفقة من البداية إلى النهاية ونقاط انتقال الرقابة•

تطبيق فحوص الأوامر والتنفيذ والإدخال وبيانات السوق•

بناء ضوابط المراكز والربح والخسارة والحدود والاستثناءات•

تقييم أدلة التأكيد والتسوية والمطابقة•

تشخيص مخاطر صلاحيات المنصات والواجهات والاستمرارية والعمليات•

تصميم روتين المراقبة والتصعيد والحوكمة اليومية•

جدول الدورة

اليوم 1: دورة حياة الصفقة والأدوار

خريطة دورة حياة الصفقة من البداية إلى النهاية•

مصفوفة مسؤوليات المكتب الأمامي والأوسط والخلفي•

مسار الأمر حتى التنفيذ•

قائمة جودة بيانات إدخال الصفقات•

سجل انتقال الرقابة والأدلة•

اليوم 2: المراكز والتقييم والحدود

خريطة ضوابط بيانات السوق والبيانات المرجعية•

لوحة مطابقة المراكز•

جسر إسناد الربح والخسارة اليومي•

مصفوفة متابعة حدود التداول•

سجل التحقيق في استثناءات التقييم•



اليوم 3: التأكيد والتسوية والمطابقة

مسار التحقق من الصفقة وتأكيدها•

متتبع تعليمات التسوية وحالتها•

خريطة حركة النقد والأوراق المالية•

شبكة الأسباب الجذرية لإخفاق الصفقات•

سجل مطابقة الفروقات وحلها•

اليوم 4: الأنظمة والمرونة والمراقبة

معمارية واجهات منصة التداول•

قائمة صلاحيات المستخدم وفصل المهام•

دليل سيناريوهات استمرارية الأعمال•

مسار تنبيهات مراقبة التداول•

مصفوفة المخاطر التشغيلية والتصعيد•

اليوم 5: تطبيق رقابة غرفة التداول

تمرين مقترح لتتبع صفقة عبر نقاط انتقال الرقابة•

تمرين مقترح لمطابقة المراكز والربح والخسارة•

تمرين مقترح لحل فرق في التسوية•

تمرين مقترح لاختبار صلاحيات المنصة وضوابط الاستمرارية•

التمرين الختامي لملف الرقابة اليومية لغرفة التداول•

التمارين التطبيقية

تستخدم الدورة أنشطة مقترحة لربط بيانات الصفقات ونقاط انتقال الأنظمة وضوابط المخاطر وأدلة المعالجة والحوكمة اليومية.

نشاط مقترح لتتبع صفقة خزانة أو أوراق مالية من إدخال الأمر حتى التسوية والمحاسبة.•

نشاط مقترح للتحقيق في استثناءات المراكز والربح والخسارة والحدود والتقييم باستخدام أدلة مترابطة.•

نشاط مقترح لمطابقة فروقات التأكيد والتسوية وتعيين المسؤولين ونقاط التصعيد.•

نشاط مقترح لدمج سجلات الصلاحيات والاستمرارية والمراقبة والاستثناءات والتوقيع اليومي في الملف الختامي.•



الأسئلة الشائعة

ما عمليات غرفة التداول؟

تربط عمليات غرفة التداول إدخال الأوامر والتنفيذ والتحقق والمراكز والربح والخسارة والحدود والتأكيد والتسوية والمطابقة ودعم

المنصات والمراقبة وأدلة الرقابة اليومية.

لمن يناسب تدريب عمليات غرفة التداول وما متطلباته؟

يناسب التدريب محترفي التداول ودعم الصفقات والمكتب الأوسط والمخاطر والعمليات والخزانة والامتثال والتقنية والرقابة.

ويفترض خبرة عملية في صفقات الأسواق المالية أو العمليات الداعمة لها.

كيف يختلف تدريب عمليات غرفة التداول عن تدريب الاستثمار؟

يركز تدريب عمليات غرفة التداول على الأنظمة والمعالجة ونقاط انتقال الرقابة والأدلة والاستثناءات والمخاطر التشغيلية. أما تدريب

الاستثمار فيركز عادة على اختيار الأوراق المالية وبناء المحافظ والتقييم ورؤية السوق أو استراتيجية التداول.

كيف تضبط فروقات غرفة التداول؟

تضبط الفروقات باكتشاف عدم التطابق والتحقق من بيانات المصدر وتعيين الملكية والتحقيق في الأسباب وتسجيل التعديلات

وتصعيد البنود المتقادمة وتأكيد الحل عبر أدلة متطابقة.

ما الذي يتضمنه ملف الرقابة اليومية لغرفة التداول؟

يربط ملف الرقابة اليومية فحوص دورة الصفقة والمراكز والربح والخسارة والحدود والتأكيدات وحالة التسوية والمطابقات

ومراجعات الصلاحيات وتنبيهات المراقبة وجاهزية الاستمرارية والاستثناءات والمسؤولين والتوقيعات.

الخاتمة

يعود المشاركون بملف الرقابة اليومية لغرفة التداول الذي يربط مسارات الصفقات والبيانات والمراكز والربح والخسارة والحدود

والتسوية والأنظمة والمراقبة والاستثناءات. ويحول الملف الفحوص المتفرقة إلى حوكمة يومية قابلة للتتبع. كما يمنح فرق

التداول والدعم والمخاطر والعمليات والامتثال والتقنية والرقابة أدلة ومسؤولين ومسارات تصعيد وتوقيعات مشتركة.


