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دورة مراقبة وضبط الحوكمة والمخاطر والامتثال بالذكاء الاصطناعي هي دورة تأسيسية لمدة خمسة أيام لفرق الحوكمة

والمخاطر والامتثال والرقابة الداخلية والتأكيد وتقنية الحوكمة، ويعود المشاركون منها بخطة مراقبة وضبط الحوكمة والمخاطر

والامتثال بالذكاء الاصطناعي. تربط الدورة مكتبات المتطلبات والمخاطر والضوابط بأتمتة سير العمل وتتبع الأدلة والمراقبة

المستمرة للضوابط ومراجعة إشارات المخاطر التنبؤية والمراجعة البشرية والتصعيد. تقدم أجايل للتدريب دورة في مراقبة وضبط

الحوكمة والمخاطر والامتثال بالذكاء الاصطناعي.

الفئة المستهدفة

فرق الحوكمة المسؤولة عن المساءلة والسياسات وصلاحيات القرار•

فرق المخاطر المسؤولة عن المؤشرات والتقييم وترتيب القضايا•

فرق الامتثال المسؤولة عن المتطلبات والأدلة والتقارير•

فرق الرقابة الداخلية المسؤولة عن تصميم الضوابط واختبارها ومعالجتها•

فرق التأكيد المسؤولة عن تغطية المراقبة والاستنتاجات القابلة للتتبع•

فرق تقنية الحوكمة والمخاطر والامتثال المسؤولة عن سير العمل والبيانات ولوحات المتابعة•

تفترض الدورة مساهمة المشاركين في أعمال الحوكمة أو المخاطر أو الامتثال أو الرقابة أو التأكيد، ولا تتناول التخصص القانوني

أو عمليات الأمن السيبراني أو استراتيجية الذكاء الاصطناعي المؤسسية أو تطوير النماذج تقنيا.

الإدارات والقطاعات المستهدفة

تدعم الدورة الاستخدام المنضبط للذكاء الاصطناعي في عمليات الحوكمة والمخاطر والامتثال لدى المؤسسات كثيفة الضوابط.

إدارات الحوكمة المؤسسية والمخاطر•

إدارات الامتثال والشؤون التنظيمية•

إدارات الرقابة الداخلية والتدقيق الداخلي•

مؤسسات الخدمات المالية والتأمين•

مؤسسات الرعاية الصحية وعلوم الحياة•

مؤسسات الطاقة والبنية التحتية والخدمات العامة•



أهداف التعلم

بنهاية هذه الدورة سيكون المشاركون قادرين على:

بناء مكتبات مترابطة للمتطلبات والمخاطر والضوابط•

تطبيق أتمتة سير عمل الحوكمة والمخاطر والامتثال على الأدلة والمراجعة•

استخدام المراقبة المستمرة للضوابط ودعم اختبارها•

تحليل إشارات المخاطر التنبؤية وترتيب القضايا•

تقييم ضوابط نماذج الذكاء الاصطناعي والمراجعة البشرية والتصعيد•

بناء خطة مراقبة وضبط الحوكمة والمخاطر والامتثال بالذكاء الاصطناعي•

جدول الدورة

اليوم 1: أسس الحوكمة والمكتبات

جرد مصادر متطلبات الحوكمة والمخاطر والامتثال•

خريطة مكتبة المخاطر والضوابط•

مصفوفة ربط المتطلبات بالضوابط•

شاشة أتمتة سير عمل الحوكمة والمخاطر والامتثال•

مخطط ملكية الحوكمة وتوزيع المسؤوليات•

اليوم 2: المراقبة المستمرة والأدلة

تصميم المراقبة المستمرة للضوابط•

سجل جمع الأدلة آليا•

قائمة دعم اختبار الضوابط•

خريطة تغطية المراقبة وفجواتها•

سجل تتبع الأدلة•



اليوم 3: إشارات المخاطر وفرز القضايا

ورقة تعريف مؤشرات المخاطر الرئيسة•

بطاقة مراجعة إشارات المخاطر التنبؤية•

سجل ثقة الإشارة وحدودها•

مصفوفة أولوية قضايا الحوكمة والمخاطر والامتثال•

مسار المراجعة البشرية والتصعيد•

اليوم 4: لوحات المتابعة وضوابط النماذج

لوحة متابعة الحوكمة والمخاطر والامتثال•

قائمة ضوابط مخاطر نموذج الذكاء الاصطناعي•

مراجعة تقنية الحوكمة والمخاطر والامتثال للطرف الثالث•

قواعد عتبات التنبيه والاستثناء•

سجل المراجعة الدورية والتغيير•

اليوم 5: ممارسة مراقبة الحوكمة والمخاطر والامتثال

تمرين مقترح: ربط المتطلبات والمخاطر والضوابط•

تمرين مقترح: إعداد المراقبة والأدلة•

تمرين مقترح: مراجعة إشارات المخاطر وفرز القضايا•

تمرين مقترح: ضبط لوحة المتابعة والنموذج والتصعيد•

المشروع الختامي: خطة مراقبة وضبط الحوكمة والمخاطر والامتثال بالذكاء الاصطناعي•

التمارين التطبيقية

تستخدم الدورة أنشطة مقترحة تحول بيانات الحوكمة والإشارات المدعومة بالذكاء الاصطناعي إلى مسارات منضبطة وقابلة

للمراجعة.

نشاط مقترح: ربط مصادر المتطلبات بالمخاطر والضوابط والملاك وقرارات سير العمل•

نشاط مقترح: تصميم المراقبة المستمرة وجمع الأدلة ودعم الاختبار والتتبع•

نشاط مقترح: مراجعة الإشارات التنبؤية وتسجيل الحدود وترتيب القضايا وحفظ الحكم البشري•

نشاط مقترح: بناء لوحة متابعة تتضمن ضوابط النماذج والعتبات والتصعيد ودورات المراجعة•



الأسئلة الشائعة

لمن تناسب مراقبة الحوكمة والمخاطر والامتثال بالذكاء الاصطناعي، وماذا تفترض؟

تناسب فرق الحوكمة والمخاطر والامتثال والرقابة والتأكيد وتقنية الحوكمة. وتفترض معرفة بسياسات المؤسسة أو مخاطرها أو

ضوابطها، ولا تتطلب البرمجة.

كيف تختلف مراقبة الحوكمة والمخاطر والامتثال بالذكاء الاصطناعي عن التدريب العام على إدارة

المخاطر؟

تركز المراقبة بالذكاء الاصطناعي على بيانات المتطلبات والضوابط والأدلة الآلية والإشارات التنبؤية والمراجعة البشرية والتصعيد،

بينما يغطي التدريب العام تعريف المخاطر وتقييمها ومعالجتها والتقرير عنها.

كيف تستخدم الفرق المراقبة المستمرة للضوابط بمسؤولية؟

تحدد الفرق أهداف الضوابط ومصادر البيانات والملاك والعتبات وقواعد الأدلة والاستثناءات وتواتر المراجعة والقرارات البشرية

ومسارات التصعيد وسجلات التغيير قبل الاعتماد على المراقبة المستمرة.

ما الذي يجعل مراجعة إشارات المخاطر التنبؤية موثوقة؟

تسجل المراجعة الموثوقة المصدر والأفق الزمني والثقة والحدود والضوابط المتأثرة وخط المقارنة والتنبيهات الكاذبة وحكم

المراجع وأولوية القضية وقرار التصعيد.

ماذا تتضمن خطة مراقبة وضبط الحوكمة والمخاطر والامتثال بالذكاء الاصطناعي؟

تتضمن الخطة مكتبات المتطلبات والمخاطر والضوابط ومسارات العمل وقواعد الأدلة وتغطية المراقبة والمؤشرات ومراجعة

الإشارات وفرز القضايا وضوابط النماذج ومقاييس اللوحات والمراجعة البشرية والتصعيد والملاك والمراجعة الدورية.

الخاتمة

يعود المشاركون بخطة مراقبة وضبط الحوكمة والمخاطر والامتثال بالذكاء الاصطناعي تربط المتطلبات والمخاطر والضوابط

والأدلة والإشارات واللوحات والمراجعة البشرية والتصعيد. تغير الخطة طريقة تشغيل مسارات الحوكمة المدعومة بالذكاء

الاصطناعي والإشراف عليها. وتوفر أساسا لأدلة قابلة للتتبع وحدود ظاهرة وقرارات خاضعة للمساءلة وإجراء رقابي في الوقت

المناسب.


