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نظرة عامة على الدورة

تعتبر دورة التحضير لاختبار محترف استمرارية الأعمال المشارك ABCP برنامجاً تدريبياً مكثفاً ممتداً على مدار خمسة أيام، ومصمم

خصيصاً لتزويد المهنيين بالكفاءات الأساسية لبناء وتقييم والحفاظ على إطار عمل قوي لإدارة استمرارية الأعمال. تتماشى هذه

الدورة التحضيرية لشهادة محترف استمرارية الأعمال المشارك مع الممارسات المهنية لمعهد استمرارية الأعمال الدولي وتدمج

أفضل الممارسات المستمدة من المعيار الدولي. من خلال استكشاف شامل لمفاهيم استمرارية الأعمال، التعافي من الكوارث،

تحليل تأثير الأعمال، وتخطيط الاستجابة للطوارئ، سيكسب المشاركون مهارات عملية في إدارة الأزمات، تخطيط استمرارية العمل،

الاستجابة للحوادث، واختيار الاستراتيجيات المناسبة. تعمل الدورة على جسر الهوة بين النظرية والتطبيق، مع التركيز على كيفية اجتياز

اختبار محترف استمرارية الأعمال المشارك بثقة وتطبيق المفاهيم في بيئات العمل الواقعية، بما يشمل تدريب الممارسات، أطر

التخطيط، استراتيجيات التعافي عبر المواقع البديلة، وتصميم المرونة التنظيمية.

الفئة المستهدفة

مديرو المخاطر ومنسقو استمرارية الأعمال•

مخططو التعافي من الكوارث لتقنية المعلومات•

قادة فرق الاستجابة للأزمات والطوارئ•

مسؤولو الامتثال والحوكمة وإدارة المخاطر•

مديرو العمليات والمرافق•

الإدارات المستهدفة

إدارة المخاطر•

تقنية المعلومات•

الموارد البشرية•

الأمن المؤسسي والسلامة•

شؤون الامتثال والشؤون القانونية•

العمليات التجارية•



القطاعات المستهدفة

الخدمات المصرفية والمالية•

قطاع النفط والغاز والطاقة•

القطاع الحكومي والقطاع العام•

قطاع الاتصالات•

الرعاية الصحية والأدوية•

قطاع التصنيع والخدمات اللوجستية•

أهداف الدورة

بنهاية هذه الدورة، سيكون المشاركون قادرين على:

تحديد مكونات خطة استمرارية الأعمال وكيفية مواءمتها مع الأولويات التنظيمية•

شرح تحليلات تأثير الأعمال وإجراء عمليات تقييم المخاطر والتحكم بها•

مناقشة استراتيجيات إدارة استمرارية الأعمال للحفاظ على المرونة خلال سيناريوهات الأزمات•

تحديد كيفية بناء وتوثيق واختبار خطط التعافي وخطط استمرارية الأعمال باستخدام معايير الممارسات•

التمييز بين أهداف وقت التعافي وأهداف نقطة التعافي واستراتيجيات المواقع الساخنة والباردة•

تلخيص عمليات الاستجابة للطوارئ وتعبئة الفرق والتنسيق مع الموردين•

تحديد متطلبات إنشاء برنامج إدارة استمرارية الأعمال واجتياز اختبار محترف استمرارية الأعمال المشارك•

محاور الدورة

اليوم الأول: أسس استمرارية الأعمال وبدء المشروع والتعرف على مفاهيم الشهادة

اليوم الثاني: تحليل تأثير الأعمال وتقييم المخاطر وتحديد الأولويات التشغيلية

اليوم الثالث: تصميم وتطوير استراتيجيات استمرارية الأعمال وحلول التعافي البديلة

اليوم الرابع: تطوير الخطط وإعداد آليات الاستجابة للطوارئ والاتصالات أثناء الأزمات

اليوم الخامس: اختبار الخطط، تقييم الأداء، والمراجعة النهائية استعداداً لاختبار الشهادة



الأسئلة الشائعة

س: ما هي المتطلبات الأساسية لحضور دورة التحضير لاختبار محترف استمرارية الأعمال المشارك ABCP؟

ج: لا توجد متطلبات س�ية صارمة، ولكن يفضل وجود خلفية عملية في إدارة المخاطر أو تقنية المعلومات أو العمليات التشغيلية

داخل المؤسسات.

س: هل تؤهل هذه الدورة لاجتياز الاختبار مباشرة؟

ج: نعم، تم تصميم المحتوى التدريبي والاختبارات التجريبية خصيصاً لتغطية كافة متطلبات واختبارات الشهادة الدولية لضمان جاهزية

المتدرب.

س: لمن تتوجه هذه المادة التدريبية بشكل أساسي؟

ج: تستهدف المهنيين الراغبين في تطوير قدراتهم المؤسسية في مجالات استمرارية الأعمال، إدارة الأزمات، والتعافي من الكوارث.


