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نظرة عامة على الدورة

صُممت هذه الدورة التدريبية المتقدمة لتمكين المتخصصين من اكتساب خبرة شاملة لتقييم وتوجيه ومراقبة نموذج حوكمة تقنية

المعلومات في المؤسسات استناداً إلى المعيار الدولي آيزو 38500. يغوص المشاركون في الأطر التنظيمية للحوكمة، ويتعرفون

على أفضل الممارسات الحرجة، ويستكشفون نموذج التقييم والتوجيه والمراقبة لإدارة موارد التقنية والمخاطر والاستراتيجيات

بفعالية. تتميز هذه الدورة بدمج سيناريوهات واقعية ودراسات حالة من كبرى الشركات العالمية، مما يتيح التطبيق العملي لمبادئ

الحوكمة وتعزيز المهارات القيادية في الإدارة الاستراتيجية. كما يستفيد الحاضرون من رؤى حول مواءمة حوكمة الشركات مع

حوكمة التقنية عبر أطر عمل مثل كوبيت 5 و سي جيه إي آي تي. وعند الانتهاء، يصبح المشاركون مؤهلين لاجتياز اختبار الشهادة

الدولية للحصول على اعتماد مدير حوكمة تقنية المعلومات المؤسسية المعتمد، مما يبرهن على قدرتهم الفائقة على إدارة

الحوكمة بكفاءة داخل مؤسساتهم.

الفئة المستهدفة

مديرو حوكمة تقنية المعلومات•

مديرو التكنولوجيا والتقنية التنفيذيون•

مستشارو تقنية المعلومات الكبار•

مديرو مخاطر تقنية المعلومات•

مستشارو حوكمة الشركات•

مدققو تقنية المعلومات•

الإدارات المستهدفة

إدارة تقنية المعلومات والتكنولوجيا•

إدارة حوكمة الشركات والامتثال•

إدارة المخاطر والتدقيق•

أمن المعلومات•

القطاعات المستهدفة

الخدمات المالية•

الرعاية الصحية•

تكنولوجيا المعلومات•

الاتصالات•

الوكالات الحكومية•

الطاقة والمرافق العامة•



أهداف الدورة

بنهاية هذه الدورة، سيكون المشاركون قادرين على:

توضيح مبادئ معيار آيزو 38500 بفاعلية•

وصف آليات تنفيذ أطر التقييم والتوجيه والمراقبة لحوكمة عمليات التقنية•

مناقشة طرق مواءمة حوكمة الشركات مع أطر حوكمة التقنية•

تحديد سياسات حوكمة تقنية المعلومات الاستراتيجية•

التعرف على معايير تقييم مخاطر تقنية المعلومات والامتثال•

مقارنة عمليات توجيه المؤسسات عبر مسارات شهادة آيزو 38500•

محاور الدورة

اليوم الأول: أساسيات حوكمة تقنية المعلومات ونظرة عامة على معيار آيزو 38500 ومبادئها والأطر التنظيمية ونموذج التقييم

والتوجيه والمراقبة.

اليوم الثاني: مشاركة أصحاب المصلحة والمواءمة الاستراتيجية ومواءمة الحوكمة مع إطار كوبيت 5 ومبادئ سي جيه إي آي تي.

اليوم الثالث: إدارة مخاطر تقنية المعلومات والامتثال وتقنيات التدقيق واستراتيجيات تخفيف المخاطر.

اليوم الرابع: تطوير السياسات الاستراتيجية وإدارة الأداء ومؤشرات الأداء الرئيسية ومراقبة القيمة المضافة لتقنية المعلومات.

اليوم الخامس: التحضير الشامل للاختبار والمحاكاة العملية وجلسات المراجعة النهائية وتقييم الجاهزية للحصول على الاعتماد.

الأسئلة الشائعة

س: ما هو الهدف الرئيسي من دورة أساسيات حوكمة تقنية المعلومات آيزو 38500؟

ج: تهدف الدورة إلى إكساب المشارك القدرة على تقييم وتوجيه ومراقبة استخدام تقنية المعلومات في المؤسسة وفقاً للمعايير

العالمية.

س: هل تؤهل هذه الدورة لاجتياز اختبار شهادة معتمدة؟

ج: نعم، تهتم الدورة بتزويد المشاركين بالمعارف والمهارات اللازمة والتحضير لاجتياز اختبار شهادة مدير حوكمة تقنية المعلومات.

س: من هي الفئات الأكثر استفادة من هذا البرنامج التدريبي؟

ج: مديرو التقنية، ومستشارو الحوكمة، ومدققو أمن المعلومات، وكل المسؤولين عن التخطيط الاستراتيجي التقني.



س: ما هي المنهجية المتبعة في التدريب؟

ج: تُعتمد مزيج تفاعلي من النظريات الأكاديمية، ودراسات الحالة الواقعية، وتمارين المحاكاة العملية لضمان الاستيعاب الكامل.


