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دورة تدريبية لخبراء تصميم السياسات العامة الفعّالة والمرنة

نظرة عامة:

هذه الدورة لتأهيل صانعي السياسات العامة. تجمع هذه الدورة التدريبية بين الدورات المهنية في مجال السياسة العامة ومنهجيات الرشاقة، لتخلق عملية صنع
سياسات دقيقة. تتميز الدورة بفهم شامل للسياسة العامة، ونماذج السياسة العامة، ونظريات السياسة العامة، مع توفير تجربة عملية في صياغة وتنفيذ السياسة

العامة. هذه الدورة مصممة لمساعدتك على اكتساب تقنيات رسم خرائط أصحاب المصلحة، حيث يعتبر قالب رسم الخرائط لأصحاب المصلحة أداة حيوية. تجمع
الدورة بين تعقيدات السياسة، والسياسة التنظيمية، وسياسات المكتب لمساعدة صانعي السياسات على فهم والتأثير في السياسات الواضحة بشكل حقيقي.

الجمهور المستهدف:

صناع السياسات
مسؤولي الإدارة العامة

مُديرو المشاريع
المستشارون

الأفراد الراغبون في فهم ديناميكيات العلاقة بين السياسة وصناعة السياسات

الأقسام المستهدفة:

أقسام السياسة العامة
أقسام الاستراتيجية والتخطيط

أقسام العلاقات العامة
أقسام العلاقات الحكومية

أقسام الاتصالات

القطاعات المستهدفة:

المؤسسات الاجتماعية
شركات استشارات الشؤون العامة

المصارف و المالية
الاتصالات 

الهيئات الحكومية و ما في حكمها



أهداف الدورة:

في نهاية هذه الدورة سيتمكن المشاركون من:

فهم السياسة العامة وتعريفاتها
المهارات لاستخدام أدوات تحليل الجمهور لرسم خرائط أصحاب المصلحة

الاطلاع على أنواع تقييم السياسة العامة
التطرق لدور استبيانات السياسة العامة في صنع السياسات

الفهم والتطبيق لاستراتيجية التحول الرشيق أجايل
تدريب مهارات التفاوض المتقدمة

منهجية التدريب:

تستخدم هذه الدورة منهجية الرشاقة أجايل لتعظيم التأثير التدريبي في إطار زمني محدود. سيضمن مزيج من دراسات الحالة، والعمل الجماعي، والجلسات التفاعلية،
والتغذية الراجعة باستخدام أدوات تحليل الجمهور، فهم شامل للمواضيع المطروحة في الدورة.

أدوات الدورة:

قالب تفصيلي لرسم خرائط أصحاب المصلحة
كتيب إرشادي لعملية صنع السياسة

كتيب استراتيجية الاتصال للتفاعل الفعّال مع أصحاب المصلحة
كتاب مصادر الرشاقة أجايل 101 لفهم وتنفيذ منهجيات الرشاقة

كتيب الدورة

محتوى الدورة:

اليوم 1: فهم السياسة العامة والرشاقة 101

 تعريف السياسة العامةالموضوع 1:
 الرشاقة 101: أساسيات منهجية الرشاقةالموضوع 2:
نماذج السياسة العامة، ونظريات السياسة العامةالموضوع 3: 

 مناقشة تفاعلية حول فهم السياسة العامة وأساسيات الرشاقةالمراجعة:

اليوم 2: رسم خرائط أصحاب المصلحة والاتصال

 تقنيات رسم خرائط أصحاب المصلحةالموضوع 1:
 صياغة استراتيجيات الاتصال في صنع السياساتالموضوع 2:
أدوات تحليل الجمهورالموضوع 3: 

 تمثيل الأدوار والتمارين الجماعية لرسم خرائط أصحاب المصلحة والاتصالالمراجعة:



اليوم 3: دور السياسة العامة والتقييم

 دور السياسة العامة: نظرة عامةالموضوع 1:
 أنواع تقييم السياسة العامة الموضوع 2:
أهمية استبيانات السياسة العامةالموضوع 3: 

مراحل دور السياسة وأساليب التقييمالمراجعة: 

اليوم 4: القيادة الرشيقة أجايل والتحول

 القيادة الرشيقة لصانعي السياساتالموضوع 1:
 تنفيذ استراتيجية التحول الرشيق في صنع السياساتالموضوع 2:
فهم وتنفيذ منهجيات الرشاقة أجايلالموضوع 3: 

 مراجعة تفاعلية لمفاهيم التحول والقيادة الرشيقةالمراجعة:

اليوم 5: التصميم، التنفيذ، والتفاوض

 صياغة و تصميم السياسة العامةالموضوع 1:
 تعزيز مهارات التفاوضالموضوع 2:
تنفيذ السياسات الواضحةالموضوع 3: 

 محاكاة صياغة وتنفيذ السياسات والتفاوضالمراجعة:

كيف تختلف هذه الدورة عن دورات صنع السياسات الأخرى:

على عكس دورات صنع السياسات التقليدية، تتجاوز دورتنا الدراسات التقليدية في السياسة العامة. حيث تدمج مبادئ منهجيات الرشاقة أجايل في عملية صنع
السياسات، مشجعة إلى التكيف والمشاركة من أصحاب المصلحة. كما توفر الدورة التدريبية تركيزًا فريدًا على واجهة السياسة التنظيمية وسياسات المكتب في

صنع السياسات، مما يعد المتدربين لمواجهة التحديات العملية. هذا ما يجعلها عرضًا استثنائيًا في مجال التدريب المهني.



فئات الدورات التدريبية

دورات إدارة و تحليل البيانات ودورات علمدورات إدارة الجودة وتطوير العملياتالدورات التدريبية في مجال البيئة والاستدامة
البيانات

دورات إدارة و تطوير الموارد البشرية

دورات الأمن السيبراني ودورات تقنية
المعلومات

دورات الاتصال الجماهيري و السياسات
والعلاقات العامة

دورات التدريب القانوني والمشتريات
والتعاقدات

دورات التسويق وإدارة علاقات العملاء وإدارة
المبيعات

دورات الصيانة ودورات المجالات الهندسيةدورات الصحة والسلامة والأمن المهنيدورات السكرتارية و إدارة المكاتبدورات الحوكمة وإدارة المخاطر والامتثال
المتنوعة

https://agilefortraining.com/programs/الدورات-التدريبية-في-مجال-البيئة-والاستدامة
https://agilefortraining.com/programs/دورات-إدارة-الجودة-وتطوير-العمليات
https://agilefortraining.com/programs/دورات-إدارة-و-تحليل-البيانات-ودورات-علم-البيانات
https://agilefortraining.com/programs/دورات-إدارة-و-تطوير-الموارد-البشرية
https://agilefortraining.com/programs/دورات-الأمن-السيبراني-ودورات-تقنية-المعلومات
https://agilefortraining.com/programs/دورات-الاتصال-الجماهيري-و-السياسات-والعلاقات-العامة
https://agilefortraining.com/programs/دورات-التدريب-القانوني-والمشتريات-والتعاقدات
https://agilefortraining.com/programs/الدورات-التدريبية-في-مجال-التسويق-وعلاقات-العملاء-والمبيعات
https://agilefortraining.com/programs/دورات-الحوكمة-وإدارة-المخاطر-والامتثال
https://agilefortraining.com/programs/دورات-السكرتارية-و-إدارة-المكاتب
https://agilefortraining.com/programs/دورات-الصحة-والسلامة-والأمن-المهني
https://agilefortraining.com/programs/التدريب-على-الصيانة-والدورات-التدريبية-الهندسية


فئات الدورات التدريبية

دورات المحاسبة و  التمويل و دورات الإدارة
المالية

دورات معتمدة من قبل هيئات دوليةدورات في مجالات القيادة والإدارةدورات المهارات الشخصية وتطوير الذات

دورات مكتب إدارة المشاريع وإدارة المشاريع
الرشيقة

https://agilefortraining.com/programs/دورات-المحاسبة-و-التمويل-و-دورات-الإدارة-المالية
https://agilefortraining.com/programs/دورات-المهارات-الشخصية-وتطوير-الذات
https://agilefortraining.com/programs/دورات-في-مجالات-القيادة-والإدارة
https://agilefortraining.com/programs/دورات-معتمدة-من-قبل-هيئات-دولية
https://agilefortraining.com/programs/دورات-مكتب-إدارة-المشاريع-وإدارة-المشاريع-الرشيقة


مدن التدريب

أمستردام - هولنداأكرا - غاناأثينا - اليونانأبوظبي - الإمارات العربية المتحدة

الدوحة - قطرالدار البيضاء - المغربالجبيل - المملكة العربية السعوديةاسطنبول - تركيا

المنامة - مملكة البحرينالكويت - الكويتالقاهرة - مصرالرياض - المملكة العربية السعودية

بانكوك - تايلندبالي - جمهورية إندونيسياباكو - أذربيجانباريس - فرنسا

https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-أبوظبي
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-اثينا
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-اكرا
https://agilefortraining.com/c/أمستردام
https://agilefortraining.com/c/دورة-تدريبية-في-اسطنبول
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-الجبيل
https://agilefortraining.com/c/دورة-تدريبية-في-الدار-البيضاء
https://agilefortraining.com/c/الدوحة
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-الرياض
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-القاهرة
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-الكويت
https://agilefortraining.com/c/المنامة
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-باريس
https://agilefortraining.com/c/باكو
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-بالي
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-بانكوك-تايلند


مدن التدريب

تبليسي - جورجيابوكيت - تايلاندبرشلونة - إسبانيابراغ - جمهورية التشيك

دبي - الإمارات العربية المتحدةجوهانسبرغ - جنوب إفريقياجنيف - سويسراجاكرتا - جمهورية إندونيسيا

سان دييغو - الولايات المتحدةزنجبار - تنزانياروما - إيطاليا
الأمريكية

سيول - كوريا الجنوبية

شيكاغو - الولايات المتحدةشرم الشيخ - مصر
الأمريكية

طشقند - أوزبكستانطرابزون - تركيا

https://agilefortraining.com/c/براغ
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-برشلونة
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-بوكيت
https://agilefortraining.com/c/تبليسي
https://agilefortraining.com/c/جاكرتا
https://agilefortraining.com/c/جنيف
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-جوهانسبرغ
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-دبي-الامارات
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-روما-إيطاليا
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-زنجبار
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-سان-دييغو
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-سيول
https://agilefortraining.com/c/شرم-الشيخ
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-شيكاغو
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-طرابزون
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-طشقند


مدن التدريب

فيينا - النمساعن بعد - منصة زوومعمان - المملكة الأردنية الهاشميةطوكيو - اليابان

لندن - المملكة المتحدةلانكاوي - ماليزياكيب تاون - جنوب إفريقياكوالالمبور - ماليزيا

مونترو - سويسرامسقط - سلطنة عمانمدريد - إسبانياماربيا - اسبانيا

نيس - فرنسانيروبي - كينياميونخ - ألمانياميلان - إيطاليا

https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-طوكيو
https://agilefortraining.com/c/عمان
https://agilefortraining.com/c/الدورات-التدريبية-عن-بعد
https://agilefortraining.com/c/فيينا
https://agilefortraining.com/c/دورة-تدريبية-في-كوالالمبور
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-كيب-تاون
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-لانكاوي
https://agilefortraining.com/c/الدورات-التدريبية-في-لندن
https://agilefortraining.com/c/
https://agilefortraining.com/c/مدريد
https://agilefortraining.com/c/مسقط
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-مونترو
https://agilefortraining.com/c/ميلان
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-ميونخ
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-نيروبي
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-نيس


WHO WE ARE

OUR VISION
We aspire to be the top choice training

provider for organizations seeking to

embrace agile business practices. As we

progress towards our vision, our focus

becomes increasingly customer-centric and

agile.

OUR MISSION
We are dedicated to developing value-

adding, customer-centric agile training

courses that deliver a clear return on

investment. Guided by our core agile

values, we ensure our training is actionable

and impactful.

Agile Leaders is a renowned training center with a team of experienced experts in

vocational training and development. With 20 years of industry experience, we are

committed to helping executives and managers replace traditional practices with more

effective and agile approaches.

At Agile Leaders, we offer agile, bite-sized training courses that provide a real-life return on

investment. Our courses focus on enhancing knowledge, improving skills, and changing

attitudes. We achieve this through engaging and interactive training techniques, including

Q&As, live discussions, games, and puzzles.

WHAT DO WE OFFER

UAE, Dubai Investment

Park First

+971585964727

+447700176600

sales@agile4training.com
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