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إعداد امتحان ECBA IIBA® للمبتدئين في تحليل الأعمال
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 Euro  6500  الرسوم: 

نظرة عامة على الدورة:

دورة ECBA™: شهادة دخول تحليل الأعمال ECBA™ هي دورة شاملة تهدف إلى بناء قدرات أساسية قوية في تحليل الأعمال مع التحضير لامتحان شهادة
ECBA™. الأعمال تحليل مجال في الجدد المحللون يتوقعها التي الأساسية المهنية والسلوكيات والمهارات المعرفة لتطوير التدريبي البرنامج هذا تصميم تم.

تقدم الدورة للمشاركين مقدمة إلى مجالات المعرفة الأساسية في تحليل الأعمال، مع التركيز على التفكير التحليلي، وحل المشكلات بشكل منظم، واتخاذ القرارات
المدفوعة بالقيمة. سيستكشف المتدربون الكفاءات الأساسية في تحليل الأعمال، والأخلاقيات المهنية، والعقلية المطلوبة للعمل بشكل فعال في المنظمات

الحديثة. من خلال هيكل تدريبي تدريجي، يكتسب المشاركون وضوحًا حول كيفية مساهمة محللي الأعمال في نجاح المنظمة من خلال تحديد الاحتياجات، والتفاعل
مع الأطراف المعنية، وإدارة المتطلبات، ودعم تصميم الحلول.

تم تصميم الدورة كدورة تحضير لامتحان ECBA™وأيضًا دورة تحليل الأعمال العملية، مما يساعد المشاركين على فهم متطلبات شهادة ECBA™بوضوح واعتماد
استراتيجيات مجربة حول كيفية اجتياز الامتحان. سواء كانت الدورة تُقدّم في الفصل الدراسي أو عبر الإنترنت، فهي تدعم المبتدئين من خلال ربط النظرية بالتطبيق

الواقعي، مما يمكّن المشاركين من بناء الثقة والكفاءة والاستعداد للامتحان في الوقت نفسه.

الجمهور المستهدف:

المحللون المبتدئون
المحللون الجدد في مجال تحليل الأعمال

منسقو المشاريع وموظفو المشاريع
مالكو المنتجات المبتدئون
محللو الأنظمة والعمليات

مهنيون في دعم العمليات والأعمال
™ECBA الخريجون الجدد الذين يسعون للحصول على شهادة

المهنيون الذين ينتقلون إلى أدوار تحليل الأعمال

الأقسام المستهدفة:

وحدات تحليل الأعمال وتحسين الأعمال
PMO مكتب إدارة المشاريع

أقسام التحول الرقمي وتقنية المعلومات
فرق تحسين العمليات والعمليات

أقسام الاستراتيجية والتخطيط
وحدات تطوير المنتجات والابتكار
فرق الجودة والحكم وإدارة التغيير



القطاعات المستهدفة:

البنوك والخدمات المالية
القطاع الحكومي والقطاع العام

تكنولوجيا المعلومات والخدمات البرمجية
الاتصالات

الرعاية الصحية وعلوم الحياة
الطاقة والمرافق

الاستشارات والخدمات المهنية

أهداف الدورة:

شرح المفاهيم الأساسية في تحليل الأعمال والمصطلحات ذات الصلة
تطبيق الكفاءات الأساسية في تحليل الأعمال على المستوى المهني المبتدئ

™ECBA إظهار الاستخدام الصحيح لتقنيات تحليل الأعمال لشهادة
التخطيط وتنظيم أنشطة تحليل الأعمال باستخدام الأساليب الرسمية

تطبيق مهارات التفاعل مع الأطراف المعنية بفعالية
إدارة المتطلبات عبر دورة حياتها على المستوى الأساسي

تحليل المتطلبات، وتصميم الخيارات، وتقييم القيمة المحتملة للأعمال
تطبيق الحكم المهني المتماشي مع عقلية وأخلاقيات تحليل الأعمال

فهم متطلبات شهادة ECBA™وتوقعات الامتحان
™ECBA تطبيق استراتيجيات منظمة بثقة للإجابة على أسئلة امتحان

منهجية التدريب:

يتبع برنامج التدريب ECBA™منهجية معتمدة على الكفاءات تركز على المتعلم، مصممة لدعم بناء الكفاءة المهنية ونجاح الشهادة. تمزج الدورة بين الشرح الذي
يقدمه المدرب، والمناقشات التفاعلية، والسيناريوهات العملية، والأنشطة الجماعية المنظمة التي تعكس بيئات العمل الحقيقية.

يشارك المتدربون في مناقشات حالة موجهة، محاكاة التفاعل مع الأطراف المعنية، وتمارين تحليل المتطلبات التي تعزز فهم مجالات المعرفة في تحليل الأعمال.
تساعد الأنشطة الجماعية والمناقشات الميسرة المتعلمين على التعرف على كيفية ترجمة الكفاءات الأساسية إلى سياقات اتخاذ القرارات الحقيقية. يتم دمج اختبارات

المعرفة، والأسئلة المستندة إلى السيناريوهات، وجلسات التفكير لتعزيز الاستيعاب والاستعداد للامتحان.

أدوات الدورة:

قوائم التقييم الذاتي لكفاءات تحليل الأعمال
ملخصات منظمة للمفاهيم ووسائل التعلم البصرية

أمثلة لتحليل الأطراف المعنية وقوالب الاتصال
أمثلة لوثائق المتطلبات حالات الاستخدام، قصص المستخدم، بيانات المتطلبات

أمثلة على تخطيط وتنفيذ الاستفسارات
قوائم التحقق من جودة المتطلبات والتحقق منها

™ECBA أسئلة تدريبية تتماشى مع أسلوب امتحان
خريطة طريق للتحضير للامتحان وإرشادات دراسية

محتوى الدورة:



™ECBA اليوم الأول: أساسيات تحليل الأعمال وتعريف شهادة

 مقدمة في دورة شهادة ECBA™وبنية الامتحانالموضوع 1:
 دور المحترف في تحليل الأعمالالموضوع 2:
 المفاهيم والمصطلحات الرئيسية في تحليل الأعمالالموضوع 3:
 عقلية تحليل الأعمال والأخلاقيات المهنيةالموضوع 4:
 نظرة عامة على مجالات معرفة تحليل الأعمالالموضوع 5:
 فهم مستويات كفاءة ECBA™وتوقعات الامتحانالموضوع 6:

 ربط المفاهيم الأساسية بمجالات الامتحانالمراجعة والتقييم:

اليوم الثاني: معرفة تحليل الأعمال والكفاءات الأساسية

 التفكير التحليلي وحل المشكلات بشكل منظمالموضوع 1:
 الخصائص السلوكية للمحللين الفعّالينالموضوع 2:
 أساسيات معرفة الأعمال والتنظيمالموضوع 3:
 مهارات التواصل والتفاعلالموضوع 4:
 الوعي بالأدوات والتكنولوجيا في تحليل الأعمالالموضوع 5:
 نظرة عامة على تقنيات تحليل الأعمال لشهادة ECBA™الموضوع 6:

 تطبيق الكفاءات على الأسئلة المستندة إلى السيناريوهاتالمراجعة والتقييم:

اليوم الثالث: التخطيط لتحليل الأعمال والتفاعل مع الأطراف المعنية

 تخطيط منهج تحليل الأعمالالموضوع 1:
 تقييم الرسمية، التعقيد، والمخاطرالموضوع 2:
 تحديد الأطراف المعنية والتخطيط للتفاعل معهمالموضوع 3:
 الحوكمة، اتخاذ القرارات، والموافقاتالموضوع 4:
 مفاهيم إدارة المعلومات وإمكانية تتبعهاالموضوع 5:
 قياس وتحسين أداء تحليل الأعمالالموضوع 6:

 أسئلة تدريبية ومناقشات جماعيةالمراجعة والتقييم:

اليوم الرابع: الاستفسار والتعاون وإدارة المتطلبات

 التحضير لأنشطة الاستفسارالموضوع 1:
 إجراء الاستفسار بفعاليةالموضوع 2:
 تأكيد وتواصل نتائج الاستفسارالموضوع 3:
 إدارة التعاون مع الأطراف المعنيةالموضوع 4:
 تتبع وصيانة المتطلباتالموضوع 5:
 تحديد الأولويات وتقييم التغييرالموضوع 6:

 تطبيق منطق الاستفسار على السيناريوهات الخاصة بالامتحانالمراجعة والتقييم:



اليوم الخامس: تحليل المتطلبات، التصميم، واستعداد الامتحان

 تحديد وتشكيل المتطلباتالموضوع 1:
 التحقق من المتطلبات والتحقق منهاالموضوع 2:
 هيكل المتطلبات وبنيتهاالموضوع 3:
 تحديد وتقييم خيارات التصميمالموضوع 4:
 تحليل القيمة وتوصية الحلولالموضوع 5:
 استراتيجيات ECBA™ للتحضير النهائي للامتحانالموضوع 6:

 مراجعة شاملة واستعداد للامتحانالمراجعة والتقييم:

التساؤلات المكررة:

ما هي المؤهلات أو المتطلبات الأساسية التي يحتاجها المشاركون قبل التسجيل في الدورة؟

لا يتطلب الأمر خبرة سابقة في تحليل الأعمال. الدورة مناسبة للمشاركين الذين لديهم خبرة عامة في الأعمال ويرغبون في دخول مجال تحليل الأعمال.

ما هي مدة كل جلسة من اليوم، وهل هناك إجمالي ساعات مطلوبة للدورة بأكملها؟

تستغرق كل جلسة عادة 4–5 ساعات، بما في ذلك فترات الاستراحة والأنشطة التفاعلية. إجمالي مدة الدورة حوالي 20–25 ساعة على مدار خمسة أيام.

لماذا تركز الدورة على الفهم بدلاً من الأدوات؟

تركز شهادة ECBA™ على المعرفة الأساسية، والتفكير المهني، والتطبيق الصحيح للمفاهيم. يتم تقديم الأدوات بشكل مفهومي لدعم الفهم بدلاً من التنفيذ
العملي.

™ECBAكيف تختلف هذه الدورة عن الدورات الأخرى الخاصة بشهادة

تم تصميم دورة تحليل الأعمال هذه حول تطوير الكفاءات بدلاً من الحفظ. على عكس العديد من البرامج التي تركز فقط على نصائح الامتحان، تدمج هذه الدورة
الاستعداد للامتحان مع التفكير العملي في تحليل الأعمال. يتعلم المشاركون لماذا تكون بعض الأفعال مناسبة في حالات معينة، وليس فقط ما هو الجواب الصحيح.

تركز الدورة على عقلية تحليل الأعمال، والأخلاقيات، والتفاعل مع الأطراف المعنية، والتفكير المدفوع بالقيمة—وهي مجالات غالبًا ما يتم تجاهلها في برامج الشهادات
المبدئية. تضمن الدروس اليومية والتعلم المستند إلى السيناريوهات أن يستوعب المشاركون المفاهيم ويمكنهم تطبيقها بثقة في كل من الامتحانات والمواقف

العملية.



فئات الدورات التدريبية

دورات إدارة و تحليل البيانات ودورات علمدورات إدارة الجودة وتطوير العملياتالدورات التدريبية في مجال البيئة والاستدامة
البيانات

دورات إدارة و تطوير الموارد البشرية

دورات الأمن السيبراني ودورات تقنية
المعلومات

دورات الاتصال الجماهيري و السياسات
والعلاقات العامة

دورات التدريب القانوني والمشتريات
والتعاقدات

دورات التسويق وإدارة علاقات العملاء وإدارة
المبيعات

دورات الصيانة ودورات المجالات الهندسيةدورات الصحة والسلامة والأمن المهنيدورات السكرتارية و إدارة المكاتبدورات الحوكمة وإدارة المخاطر والامتثال
المتنوعة

https://agilefortraining.com/programs/الدورات-التدريبية-في-مجال-البيئة-والاستدامة
https://agilefortraining.com/programs/دورات-إدارة-الجودة-وتطوير-العمليات
https://agilefortraining.com/programs/دورات-إدارة-و-تحليل-البيانات-ودورات-علم-البيانات
https://agilefortraining.com/programs/دورات-إدارة-و-تطوير-الموارد-البشرية
https://agilefortraining.com/programs/دورات-الأمن-السيبراني-ودورات-تقنية-المعلومات
https://agilefortraining.com/programs/دورات-الاتصال-الجماهيري-و-السياسات-والعلاقات-العامة
https://agilefortraining.com/programs/دورات-التدريب-القانوني-والمشتريات-والتعاقدات
https://agilefortraining.com/programs/الدورات-التدريبية-في-مجال-التسويق-وعلاقات-العملاء-والمبيعات
https://agilefortraining.com/programs/دورات-الحوكمة-وإدارة-المخاطر-والامتثال
https://agilefortraining.com/programs/دورات-السكرتارية-و-إدارة-المكاتب
https://agilefortraining.com/programs/دورات-الصحة-والسلامة-والأمن-المهني
https://agilefortraining.com/programs/التدريب-على-الصيانة-والدورات-التدريبية-الهندسية


فئات الدورات التدريبية

دورات المحاسبة و  التمويل و دورات الإدارة
المالية

دورات معتمدة بشهادة CPDدورات في مجالات القيادة والإدارةدورات المهارات الشخصية وتطوير الذات

دورات مكتب إدارة المشاريع وإدارة المشاريعدورات معتمدة من قبل هيئات دولية
الرشيقة

https://agilefortraining.com/programs/دورات-المحاسبة-و-التمويل-و-دورات-الإدارة-المالية
https://agilefortraining.com/programs/دورات-المهارات-الشخصية-وتطوير-الذات
https://agilefortraining.com/programs/دورات-في-مجالات-القيادة-والإدارة
https://agilefortraining.com/programs/دورات-معتمدة-بشهادة-cpd
https://agilefortraining.com/programs/دورات-معتمدة-من-قبل-هيئات-دولية
https://agilefortraining.com/programs/دورات-مكتب-إدارة-المشاريع-وإدارة-المشاريع-الرشيقة


مدن التدريب

اسطنبول - تركياأمستردام - هولنداأكرا - غاناأثينا - اليونان

الرياض - المملكة العربية السعوديةالدوحة - قطرالدار البيضاء - المغربالجبيل - المملكة العربية السعودية

باريس - فرنساالمنامة - مملكة البحرينالكويت - الكويتالقاهرة - مصر

براغ - جمهورية التشيكبانكوك - تايلندبالي - جمهورية إندونيسياباكو - أذربيجان

https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-اثينا
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-اكرا
https://agilefortraining.com/c/أمستردام
https://agilefortraining.com/c/دورة-تدريبية-في-اسطنبول
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-الجبيل
https://agilefortraining.com/c/دورة-تدريبية-في-الدار-البيضاء
https://agilefortraining.com/c/الدوحة
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-الرياض
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-القاهرة
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-الكويت
https://agilefortraining.com/c/المنامة
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-باريس
https://agilefortraining.com/c/باكو
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-بالي
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-بانكوك-تايلند
https://agilefortraining.com/c/براغ


مدن التدريب

جاكرتا - جمهورية إندونيسياتبليسي - جورجيابوكيت - تايلاندبرشلونة - إسبانيا

روما - إيطاليادبي - الإمارات العربية المتحدةجوهانسبرغ - جنوب إفريقياجنيف - سويسرا

سان دييغو - الولايات المتحدةزنجبار - تنزانيا
الأمريكية

شرم الشيخ - مصرسيول - كوريا الجنوبية

شيكاغو - الولايات المتحدة
الأمريكية

طوكيو - اليابانطشقند - أوزبكستانطرابزون - تركيا

https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-برشلونة
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-بوكيت
https://agilefortraining.com/c/تبليسي
https://agilefortraining.com/c/جاكرتا
https://agilefortraining.com/c/جنيف
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-جوهانسبرغ
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-دبي-الامارات
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-روما-إيطاليا
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-زنجبار
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-سان-دييغو
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-سيول
https://agilefortraining.com/c/شرم-الشيخ
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-شيكاغو
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-طرابزون
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-طشقند
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-طوكيو


مدن التدريب

كوالالمبور - ماليزيافيينا - النمساعن بعد - منصة زوومعمان - المملكة الأردنية الهاشمية

ماربيا - اسبانيالندن - المملكة المتحدةلانكاوي - ماليزياكيب تاون - جنوب إفريقيا

ميلان - إيطاليامونترو - سويسرامسقط - سلطنة عمانمدريد - إسبانيا

نيس - فرنسانيروبي - كينياميونخ - ألمانيا

https://agilefortraining.com/c/عمان
https://agilefortraining.com/c/الدورات-التدريبية-عن-بعد
https://agilefortraining.com/c/فيينا
https://agilefortraining.com/c/دورة-تدريبية-في-كوالالمبور
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-كيب-تاون
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-لانكاوي
https://agilefortraining.com/c/الدورات-التدريبية-في-لندن
https://agilefortraining.com/c/
https://agilefortraining.com/c/مدريد
https://agilefortraining.com/c/مسقط
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-مونترو
https://agilefortraining.com/c/ميلان
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-ميونخ
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-نيروبي
https://agilefortraining.com/c/دورات-تدريبية-في-نيس


WHO WE ARE

OUR VISION
We aspire to be the top choice training

provider for organizations seeking to

embrace agile business practices. As we

progress towards our vision, our focus

becomes increasingly customer-centric and

agile.

OUR MISSION
We are dedicated to developing value-

adding, customer-centric agile training

courses that deliver a clear return on

investment. Guided by our core agile

values, we ensure our training is actionable

and impactful.

Agile Leaders is a renowned training center with a team of experienced experts in

vocational training and development. With 20 years of industry experience, we are

committed to helping executives and managers replace traditional practices with more

effective and agile approaches.

At Agile Leaders, we offer agile, bite-sized training courses that provide a real-life return on

investment. Our courses focus on enhancing knowledge, improving skills, and changing

attitudes. We achieve this through engaging and interactive training techniques, including

Q&As, live discussions, games, and puzzles.

WHAT DO WE OFFER

UAE, Dubai Investment

Park First

+971585964727

+447700176600

sales@agile4training.com
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