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دورة تدريبية متقدمة في الذكاء الثقافي: استراتيجيات
الإدارة الفعّالة في بيئة عالمية

:CQ نظرة عامة على تحسين الذكاء الثقافي

تهدف  هذه الدورة إلى تعزيز مهارات الذكاء الثقافي CQ،  تتجاوز دورتنا التدريبية للذكاء الثقافي الأساليب التقليدية، وتقدم
مسارات شخصية للقادة والموظفين والمنظمات الطامحين للتقدم في الساحة العالمية. يغطي برنامجنا التدريبي للذكاء الثقافي

جوانب مثل  الذكاء الثقافي للقادة، تدريب الموظفين على الذكاء الثقافي، ، و مهارات الذكاء الثقافي. يعزز نهجنا  قدرة
المشاركين على التكيف والابتكار والقيادة في بيئات ثقافية متنوعة، مما يسد فجوة واضحة في بيئة العمل الحديثة.

الجمهور المستهدف:

القادة الذين يسعون إلى تطوير مهارات الذكاء الثقافي
المحترفون في مجال الموارد البشرية الذين يحتاجون إلى تدريب الموظفين على الذكاء الثقافي
المدراء المهتمون بالعمل ضمن البيئة متعددة الثقافات
رواد الأعمال

الأقسام المستهدفة:

الموارد البشرية
الإدارة العليا
التدريب والتطوير 
المبيعات والتسويق
المشتريات و إدارة التعاقد

القطاعات المستهدفة:

الرعاية الصحية
تكنولوجيا المعلومات
المالية
الضيافة
التعليم
الهيئات الحكومية و ما في حكمها

أهداف الدورة:

في نهاية هذه الدورة سيتمكن المشاركين من:

فهم وتطبيق الذكاء الثقافي في مكان العمل



اتقان مهارات الذكاء الثقافي
تطوير مهارات القيادة من خلال الذكاء الثقافي

 

منهجية التدريب:

يجمع برنامجنا التدريبي للذكاء الثقافي بين طرق متنوعة لتعزيز التعلم، بما في ذلك الجلسات التفاعلية، العمل الجماعي، دراسات
الحالة، وجلسات التغذية الراجعة. نحن نركز على التطبيقات العملية، مع التركيز على كيفية تحسين الذكاء الثقافي،  تتضمن

دورتنا مواد تدريبية متنوعة، محاكاة، وأمثلة واقعية. سيتم توجيه المشاركين من خلال قبل خبراء المجال، لضمان تجربة فعالة.

 

أدوات الدورة:

كتيبات عمل حول  الذكاء الثقافي
مواد قراءة حول الذكاء الثقافي
قوائم تحقق

 

محتوى الدورة:

اليوم 1: الولايات المتحدة و كندا 

 مقدمة في دورة الذكاء الثقافيالموضوع 1:
 القيم و المبادئ والثقافة في الولايات المتحدة و كندا الموضوع 2:
 القيادة في الولايات المتحدة و كندا الموضوع 3:
 التفاعل مع الموظفين في الولايات المتحدة و كندا الموضوع 4:

 ملخص ورؤىالمراجعة:

 

اليوم 2: أوروبا الأنجلوساكسونية و الجرماني

 القيم و المبادئ و الثقافة في الدول الأنجلوساكسونية و الدول الجرمانيةالموضوع 1:
 بناء الفريق والقيادة في أوروبا الأنجلوساكسونيةالموضوع 2:
 بناء الفريق والقيادة في أوروبا الجرمانيةالموضوع 3:
 التعاملات التجارية و البروتوكولات في أوروبا الأنجلوساكسونية و الجرمانيةالموضوع 4:
 دراسات حالة الموضوع 5:

 التأمل في صفات القيادةالمراجعة:

 

اليوم 3: أوروبا الشرقية-أوروبا اللاتينية

 الاتصال و البروتوكولات في  أوروبا الشرقية-أوروبا اللاتينيةالموضوع 1:
 القيم و المبادئ و الثقافة في  أوروبا الشرقية-أوروبا اللاتينيةالموضوع 2:
 القيادة في  أوروبا الشرقية-أوروبا اللاتينيةالموضوع 3:

التفاعل مع الموظفين في  أوروبا الشرقية-أوروبا اللاتينية الموضوع 4: 
 ملخص ورؤىالمراجعة:



 

اليوم 4: أمريكا اللاتينية، آسيا الكونفوشيوسية، جنوب آسيا

 الاتصال و البروتوكولات في كل من أمريكا اللاتينية، آسيا الكونفوشيوسية، جنوب آسياالموضوع 1:
 القيم و المبادئ و الثقافة في  كل من أمريكا اللاتينية، آسيا الكونفوشيوسية، جنوب آسياالموضوع 2:
 القيادة في  كل من أمريكا اللاتينية، آسيا الكونفوشيوسية، جنوب آسياالموضوع 3:
 التفاعل مع الموظفين في  كل من أمريكا اللاتينية، آسيا الكونفوشيوسية، جنوب آسيا الموضوع 4:

 رؤى وتطبيقاتالمراجعة:

 

اليوم 5: أفريقيا والمنطقة العربية. 

 الاتصال و البروتوكولات في كل من  أفريقيا و المنطقة العربيةالموضوع 1:
 القيم و المبادئ و الثقافة في  كل من أفريقيا و المنطقة العربيةالموضوع 2:
 القيادة في  كل من  أفريقيا و المنطقة العربيةالموضوع 3:
 التفاعل مع الموظفين في أفريقيا و المنطقة العربيةالموضوع 4:

 رؤى وتطبيقاتالمراجعة:

 

كيف تختلف هذه الدورة عن الدورات الأخرى:

تتجاوز هذه الدورة التدريب التقليدي، مقدمة تجربة شاملة ومخصصة. تركز دورتنا على تدريب الذكاء الثقافي في الأعمال، مع
التركيز على السيناريوهات العملية.  يتم تعديل برنامجنا التدريبي للذكاء الثقافي بحسب احتياجات المشاركين، مما يضمن أفضل

استفادة على الصعيدين الشخصي والمهني.



WHO WE ARE

OUR VISION
We aspire to be the top choice training

provider for organizations seeking to

embrace agile business practices. As we

progress towards our vision, our focus

becomes increasingly customer-centric and

agile.

OUR MISSION
We are dedicated to developing value-

adding, customer-centric agile training

courses that deliver a clear return on

investment. Guided by our core agile

values, we ensure our training is actionable

and impactful.

Agile Leaders is a renowned training center with a team of experienced experts in

vocational training and development. With 20 years of industry experience, we are

committed to helping executives and managers replace traditional practices with more

effective and agile approaches.

At Agile Leaders, we offer agile, bite-sized training courses that provide a real-life return on

investment. Our courses focus on enhancing knowledge, improving skills, and changing

attitudes. We achieve this through engaging and interactive training techniques, including

Q&As, live discussions, games, and puzzles.

WHAT DO WE OFFER
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Where to
Find Us

Our Training
Cate gories

Gamified and
Interactive Training

You can join our training programs at
our centers located in

We also offer online training sessions
through the Zoom platform.

We understand that training delivery can be challenging, both online and

offline. To ensure engagement and achieve learning objectives, we have

developed our own activities and collaborated with industry-leading

solutions to gamify our training sessions. This approach increases

interaction levels and guarantees effective learning outcomes.

We cover a wide range of training categories to cater to different needs and interests
Branding, Marketing, Customer Relations, & Sales 
Programs
Finance and Accounting Programs
Human Resources Management Programs
Management & Leadership Programs

Political & Public Relations Programs
Project Management Programs
Quality & Process Management
Self-Development Programs

Join Agile Leaders today and embark on a transformative journey towards becoming a more agile and 
effective leader. Experience our customer-centric approach, actionable training, and guaranteed return on 
investment. Let us help you unleash your full potential in the dynamic business landscape.
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