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ظرة عامة على الدورة

دورة التحضير لشهادة المحلل المعتمد في التحليلات CAP هي برنامج مكثف لمدة خمسة أيام مصمم لإعداد المشاركين للحصول
على الشهادة العالمية المعترف بها من معهد التحليلات. تغطي الدورة المجالات السبعة الكاملة لامتحان الشهادة: صياغة
مشكلة الأعمال، صياغة مشكلة التحليلات، البيانات، المنهجيات، بناء النماذج، النشر، وإدارة دورة حياة التحليلات.

سيحصل المشاركون على خبرة معمقة من خلال دراسات حالة واقعية، تمارين قائمة على السيناريوهات، ومواد إرشادية
مفصلة. كما تشمل الدورة أسئلة تدريبية عملية وجلسات مباشرة يقودها خبراء، مما يساعد على إتقان دورة حياة الحلول
التحليلية بالكامل.

تم تصميم المنهج ليتماشى مع هيكل التحضير الرسمي للاختبار ويجمع بين دليل الشهادة وأطر التحليلات، مما يضمن ملاءمته
لمسارات الاعتماد CAP والمستوى المساعد. سواء كنت تسعى للحصول على الاعتماد أو لبناء مسار مهني في تحليلات البيانات،
فإن هذه الدورة توفر تدريبًا محايدًا للبرمجيات ومناسبًا لمختلف القطاعات.

الجمهور المستهدف

محللو البيانات وعلماء البيانات
مختصو ذكاء الأعمال
مدراء التحليلات والاستشاريون
مختصو بحوث العمليات
محللو دعم القرار
المهنيون الساعون لشهادة CAP أو المستوى المساعد

 

الأقسام المستهدفة داخل المؤسسات

التحليلات وعلم البيانات
الاستراتيجية وتخطيط الأعمال
تقنية المعلومات وذكاء الأعمال
التسويق وتحليلات العملاء
إدارة المخاطر
العمليات وتحسين الإجراءات

 

القطاعات المستهدفة

البنوك والخدمات المالية
الرعاية الصحية والأدوية
القطاع الحكومي والعام
الاتصالات والمرافق
التصنيع وسلاسل الإمداد
التجزئة والتجارة الإلكترونية



 

مخرجات الدورة

بنهاية الدورة سيكون المشاركون قادرين على:

صياغة مشكلات الأعمال والتحليلات بطريقة منظمة وقابلة للتنفيذ
تطبيق المنهجيات التحليلية باستخدام أساليب مناسبة لكل مجال
تنظيف البيانات وتحويلها وتحليلها لدعم اتخاذ القرار
بناء النماذج، تقييمها، والتواصل بشأن نتائجها
نشر الحلول ومتابعة فعاليتها عبر دورة الحياة
الاستعداد للامتحان بثقة باستخدام المراجعات والاختبارات التجريبية

 

منهجية التدريب

تعتمد الدورة على منهج عملي وتفاعلي يتماشى مع دليل الدراسة وإطار التحليلات. يشمل التدريب:

جلسات يومية بقيادة مدربين خبراء
دراسات حالة واقعية مستندة إلى الدليل الرسمي
تمارين جماعية لحل المشكلات
أسئلة تدريبية ومحاكاة لأسئلة الامتحان
مناقشات تفاعلية للتفكير في التحديات عبر دورة حياة النماذج
تغذية راجعة فردية وتوجيه شخصي للتحضير للاعتماد

 

أدوات الدورة

يحصل المشاركون على:

الدليل الرقمي للتحضير للاعتماد
مخطط الامتحان وقوائم المهام الخاصة بالمجالات
عينات من الأسئلة التدريبية الرسمية 23 سؤاًلا
قوالب لدراسات الحالة وأدوات صياغة التحليلات
قوائم تحقق لتخطيط جمع البيانات
تقويم للتحضير الذاتي وجدول مراجعة
قائمة بالمراجع والكتب الموصى بها

 

أجندة الدورة

اليوم الأول: صياغة مشكلة الأعمال وتحليل أصحاب المصلحة

 مقدمة عن شهادة CAP ومجالات الامتحانالموضوع 1:
 تقنيات صياغة مشكلات الأعمالالموضوع 2:
 تحديد أصحاب المصلحة ومواءمتهمالموضوع 3:
 إعداد دراسة جدوى للحلول التحليليةالموضوع 4:
 الجاهزية للمشروعات وتحديد النطاقالموضوع 5:

 تقييم مشكلات الأعمال للتحليلاتالمراجعة:



 

اليوم الثاني: صياغة مشكلة التحليلات وتحديد النجاح

 تحويل مشكلات الأعمال إلى أسئلة تحليليةالموضوع 1:
 تحديد المحركات والمدخلات والمخرجاتالموضوع 2:
 وضع الافتراضات والقيودالموضوع 3:
 مؤشرات النجاح والأداء الأساسيالموضوع 4:
 تقليل المخاطر وضمان دعم أصحاب المصلحةالموضوع 5:

 الأخطاء الشائعة في صياغة مشكلات التحليلاتالمراجعة:

 

اليوم الثالث: إدارة البيانات والتحضير

 تحديد أولويات احتياجات البيانات ومصادرهاالموضوع 1:
 جمع البيانات وتنظيفها والتحقق من صحتهاالموضوع 2:
 أساليب تكامل وتحويل البياناتالموضوع 3:
 تقييم جودة البيانات وتحليلهاالموضوع 4:
 عرض نتائج البيانات وإعادة صياغة المشكلاتالموضوع 5:

 جاهزية البيانات لبناء النماذجالمراجعة:

 

اليوم الرابع: المنهجيات وبناء النماذج

 اختيار المنهجيات: الوصفية، التنبؤية، والتوجيهيةالموضوع 1:
 تقييم واختيار التقنيات وفق احتياجات الأعمالالموضوع 2:
 تطوير النماذج ومعايرتهاالموضوع 3:
 التحقق المتقاطع وتقييم الأداءالموضوع 4:
 تفسير نتائج النماذج والتواصل بشأنهاالموضوع 5:

 مواءمة المنهجية مع أهداف التحليلاتالمراجعة:

 

اليوم الخامس: النشر، دورة الحياة، والتحضير للامتحان

 التحقق المؤسسي ومتطلبات النشرالموضوع 1:
 إدارة دورة حياة النماذج وأدائهاالموضوع 2:
 التواصل بالنتائج والاعتبارات الأخلاقيةالموضوع 3:
 اختبار تجريبي ومراجعة الأسئلةالموضوع 4:
 نصائح نهائية وقائمة مراجعة للاعتمادالموضوع 5:

 تلخيص التعلم والخطوات التاليةالمراجعة:

 

الأسئلة الشائعة

ما هي المتطلبات المسبقة للمشاركة في الدورة؟
يفضل أن يكون لدى المشاركين خلفية في التحليلات أو الإحصاء أو مجال ذي صلة. كما يجب أن تتراوح خبرتهم العملية بين

سنتين إلى خمس سنوات بحسب المستوى التعليمي للتأهل لامتحان الشهادة.



ما مدة الجلسات وإجمالي الدورة؟
تستمر كل جلسة 5-4 ساعات متضمنة الاستراحات والأنشطة التفاعلية. مدة الدورة خمسة أيام بإجمالي 25-20 ساعة تدريبية

تقريباً.

ما الفائدة إذا لم أخطط لتقديم الامتحان فوراً؟
تعزز الدورة معارفك التطبيقية عبر جميع مراحل مشروعات التحليلات. حتى دون التقديم للامتحان مباشرة، ستفيدك المهارات

المكتسبة في التحليل، النمذجة، ونشر الحلول المبنية على البيانات.

 

كيف تختلف هذه الدورة عن غيرها

على عكس الدورات الأخرى، تتميز هذه الدورة بمواءمتها الكاملة مع إطار التحليلات الرسمي ودليل الشهادة لعام 2024. تدمج
أسئلة الامتحان الحديثة، استراتيجيات المراجعة، ودراسات حالة واقعية لمساعدة المرشحين ليس فقط على اجتياز الامتحان،

بل على أداء دورهم كمهنيين متمكنين في التحليلات.

كما تركز الدورة على التواصل مع أصحاب المصلحة، إدارة المخاطر، واتخاذ القرارات الأخلاقية — وهي موضوعات غالباً ما يتم
تجاهلها في الدورات التقنية البحتة. تم تصميمها لتناسب المرشحين للشهادتين المعتمد والمساعد، مما يضمن تغطية شاملة

وتطبيق عملي في جميع مجالات التحليلات.



WHO WE ARE

OUR VISION
We aspire to be the top choice training

provider for organizations seeking to

embrace agile business practices. As we

progress towards our vision, our focus

becomes increasingly customer-centric and

agile.

OUR MISSION
We are dedicated to developing value-

adding, customer-centric agile training

courses that deliver a clear return on

investment. Guided by our core agile

values, we ensure our training is actionable

and impactful.

Agile Leaders is a renowned training center with a team of experienced experts in

vocational training and development. With 20 years of industry experience, we are

committed to helping executives and managers replace traditional practices with more

effective and agile approaches.

At Agile Leaders, we offer agile, bite-sized training courses that provide a real-life return on

investment. Our courses focus on enhancing knowledge, improving skills, and changing

attitudes. We achieve this through engaging and interactive training techniques, including

Q&As, live discussions, games, and puzzles.

WHAT DO WE OFFER

UAE, Dubai Investment

Park First

+971585964727

+447700176600

sales@agile4training.com
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Where to
Find Us

Our Training
Cate gories

Gamified and
Interactive Training

You can join our training programs at
our centers located in

We also offer online training sessions
through the Zoom platform.

We understand that training delivery can be challenging, both online and

offline. To ensure engagement and achieve learning objectives, we have

developed our own activities and collaborated with industry-leading

solutions to gamify our training sessions. This approach increases

interaction levels and guarantees effective learning outcomes.

We cover a wide range of training categories to cater to different needs and interests
Branding, Marketing, Customer Relations, & Sales 
Programs
Finance and Accounting Programs
Human Resources Management Programs
Management & Leadership Programs

Political & Public Relations Programs
Project Management Programs
Quality & Process Management
Self-Development Programs

Join Agile Leaders today and embark on a transformative journey towards becoming a more agile and 
effective leader. Experience our customer-centric approach, actionable training, and guaranteed return on 
investment. Let us help you unleash your full potential in the dynamic business landscape.
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