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نظرة عامة على الدورة:

تهدف الدورة إلى تعزيز قدرات المشاركين على استخدام استراتيجيات مبتكرة لحل المشاكل في بيئات العمل المختلفة. خلال
هذه الدورة، سيتقن المشاركون كيفية تطبيق أساليب التفكير الإبداعي لتجاوز التحديات اليومية وتحفيز الابتكار داخل فرقهم.

ستغطي الدورة أيضًا مجموعة من التقنيات والأدوات العملية التي يمكن أن تساعد في تنشيط العملية الإبداعية. بواسطة
محاضرات تفاعلية وورش عمل، سيختبر المشاركون بيئة تدريبية غنية تشجع على الابتكار والتجديد.

الجمهور المستهدف:

مُديرو المشاريع
محللو الأعمال
المهنيون في مجال البحث والتطوير
مُديرو العمليات
استشاريو الاستراتيجية

الأقسام المستهدفة:

البحث والتطوير
الاستراتيجية
العمليات
الموارد البشرية
الابتكار وإدارة التغيير

القطاعات المستهدفة:

تكنولوجيا المعلومات
التصنيع
الرعاية الصحية
الاستشارات
التعليم
الهيئات الحكومية ومافي حكمها

أهداف الدورة:

في نهاية هذه الدورة سيتمكن المشاركين من:



تطبيق تقنيات حل المشاكل الإبداعية
استخدام تحليل السبب الجذري في حل المشاكل
اتخاذ قرارات مستنيرة تحت الضغط
تسهيل حل المشاكل الإدراكية

 

منهجية التدريب:

منهجيتنا في التدريب على كيفية تحسين مهاراتك في حل المشاكل الإبداعية تجمع بين الدروس النظرية والتمارين العملية.
نستخدم دراسات حالة مستوحاه من سيناريوهات واقعية لتوضيح تطبيق التدريب على حل المشاكل واتخاذ القرارات. الجلسات

التفاعلية والعمل الجماعي يشكلان العمود الفقري لدورتنا في التفكير الإبداعي، مما يعزز التجربة التدريبية. جلسات التغذية
الراجعة تضمن الاهتمام الشخصي والتحسين المستمر.

 

أدوات الدورة:

دفتر عمل للملاحظات والتأملات
قائمة قراءة تتضمن كتب ومقالات موصى بها عن حل المشكلات الإبداعي
موارد عبر الإنترنت للتعلم المستمر
قوالب وقوائم تدقيق لحل المشكلات العملية

 

محتوى الدورة:

اليوم الأول: زراعة العقلية الإبداعية

 مقدمة في التفكير الإبداعيالموضوع 1:
 أهمية تبني العقلية مع التركيز على العوامل الإدراكية والعاطفية.الموضوع 2:
 الترحيب بالغير متوقع حل المشاكل التكتيكية التي تشجع على التكيف والرشاقة.الموضوع 3:

 التأمل في ما تم تعلمه اليوم حول التفكير الإبداعي وحل المشاكل ومراجعة النقاط الرئيسية.المراجعة:

 

اليوم الثاني: التعمق في حل المشاكل الإبداعي

 تحليل السبب الجذريالموضوع 1:
 الذكاء العاطفي في حل المشكلاتالموضوع 2:
 التدوين الفعال لحل المشكلاتالموضوع 3:

 التأمل في استراتيجيات حل المشكلات الفعالة المتعلمة اليوم وتحديد مجالات للممارسة المستقبلية.المراجعة:

 

اليوم الثالث: الابتكار مع الآخرين

 حل المشاكل التعاونيالموضوع 1:
 الاستفادة من التنوع وكيف يمكن للمنظورات المتنوعة أن تعزز عملية حل المشاكل الإبداعية.الموضوع 2:
 جلسة تفاعلية حول ألعاب الطاولة وألعاب الفيديو كأدوات تعليمية: فهم قيمة هذه الأدوات في تعزيز الموضوع 3:

مهارات حل المشاكل الإدراكية.
 التأمل في قوة التفكير الإبداعي وحل المشاكل بشكل تعاوني.المراجعة:



 

اليوم الرابع: تنقيح وتحسين أفكارك

 إعطاء أفكارك نظرة ثانية واستخدام الاستراتيجياتالموضوع 1:
 استغلال التكنولوجياالموضوع 2:
 تقييم الآخرين لأفكاركالموضوع 3:

 التأمل في أهمية التنقيح في عملية حل المشكلات والتخطيط للخطوات التالية للتحسين المستمر.المراجعة:

 

اليوم الخامس: التفكير الشامل و رؤية الصورة الأكبر

 فهم قيمة ترك عقلك يتجول لإيجاد حلول جديدة.الموضوع 1:
 التفكير بشكل كبير وواسع كجزء من هذا القطاع في حل المشاكل المعقدة.الموضوع 2:
 كيف يمكن لمنظور الطفل أن ينعش تفكيرك الإبداعي.الموضوع 3:

 التأمل في رحلة حل المشاكل الإبداعية، مراجعة رؤى رئيسية من حل المشاكل، والتخطيط لخطواتك المراجعة:
التالية للتنفيذ.

 

كيف تختلف هذه الدورة عن دورات التفكير الإبداعي وحل المشاكل الأخرى:

على عكس الدورات الأخرى التي تركز إما على التفكير الإبداعي أو حل المشكلات، تجمع دورتنا كلا الجانبين لتوفير تجربة تدريب
شاملة. إنها مزيج من التفكير الإبداعي مع الأساليب العملية، التكتيكية، والمعقدة في حل المشاكل. يضمن نهجنا الفريد أن

تحصل على تدريب في التفكير الإبداعي وحل المشاكل في حزمة واحدة.



WHO WE ARE

OUR VISION
We aspire to be the top choice training

provider for organizations seeking to

embrace agile business practices. As we
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courses that deliver a clear return on
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values, we ensure our training is actionable

and impactful.

Agile Leaders is a renowned training center with a team of experienced experts in

vocational training and development. With 20 years of industry experience, we are

committed to helping executives and managers replace traditional practices with more

effective and agile approaches.

At Agile Leaders, we offer agile, bite-sized training courses that provide a real-life return on

investment. Our courses focus on enhancing knowledge, improving skills, and changing

attitudes. We achieve this through engaging and interactive training techniques, including

Q&As, live discussions, games, and puzzles.
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Where to
Find Us

Our Training
Cate gories

Gamified and
Interactive Training

You can join our training programs at
our centers located in

We also offer online training sessions
through the Zoom platform.

We understand that training delivery can be challenging, both online and

offline. To ensure engagement and achieve learning objectives, we have

developed our own activities and collaborated with industry-leading

solutions to gamify our training sessions. This approach increases

interaction levels and guarantees effective learning outcomes.

We cover a wide range of training categories to cater to different needs and interests
Branding, Marketing, Customer Relations, & Sales 
Programs
Finance and Accounting Programs
Human Resources Management Programs
Management & Leadership Programs

Political & Public Relations Programs
Project Management Programs
Quality & Process Management
Self-Development Programs

Join Agile Leaders today and embark on a transformative journey towards becoming a more agile and 
effective leader. Experience our customer-centric approach, actionable training, and guaranteed return on 
investment. Let us help you unleash your full potential in the dynamic business landscape.
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