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CPRS برنامج المحترف المعتمد في العلاقات العامة

نظرة عامة على الدورة:

هي دورة رائدة مصممة للمهتمين بمجال العلاقات العامة سواء كانوا مبتدئين أو خبراء. تجمع هذه الدورة بين الممارسات الرشيقة وأساليب العلاقات العامة
التقليدية، و تقدم تجربة شاملة في تصميم استراتيجيات العلاقات العامة، تنظيم الحملات، التعامل مع الفعاليات، والتفاعل مع الجمهور. سيتقن المشاركون فن

صياغة استراتيجيات العلاقات العامة الفعالة، إنشاء حملات ذات تأثير ملموس، تهيئ هذه الدورة المتخصصين في العلاقات العامة للتحديات المستمرة في ساحة
العلاقات العامة الحديثة.

 

الجمهور المستهدف:

مسؤولو العلاقات العامة
مُديرو العلاقات العامة
خبراء العلاقات العامة

مستشاري العلاقات العامة

 

الأقسام المستهدفة:

العلاقات العامة
التسويق

الإعلام و الاتصال الاستراتيجي

 

القطاعات المستهدفة:

الإعلام والترفيه
مجال التكنولوجيا

الرعاية الصحية
القطاع العام

القطاع الاستهلاكي والتجزئة
الضيافة و السياحة

الهيئات الحكومية ومافي حكمها

 

أهداف الدورة:

في نهاية هذه الدورة سيتمكن المشاركين من:



صياغة استراتيجيات علاقات عامة قوية
التعرف على ديناميكيات المؤثرين واستغلالها

دمج الخطط الرشيقة في العلاقات العامة
تعزيز مهارات التفاوض

فهم جوهر مهام مسؤولي العلاقات العامة

 

منهجية التدريب:

تستخدم الدورة مزيجًا متنوعًا من الأساليب لضمان رحلة تدربية مؤثرة. احصل على ادراك لرؤى حول تقنيات التفاعل الإعلامي والتحول الرشيق. ستزودك الجلسات
العملية بفهم دقيق لتقنيات إدارة الفعاليات و العلاقات العامة.

 

أدوات الدورة:

سيتلقى الحضور:

دليل الدورة الشامل
كتيب الدورة

مواد علمية لاستراتيجيات العلاقات العامة
دليل التفاعل مع المؤثرين

 

محتوى الدورة:

اليوم الأول: أساسيات العلاقات العامة الرشيقة

 جوهر العلاقات العامةالموضوع 1:
 أساسيات الرشاقة ودمجها في العلاقات العامةالموضوع 2:
 ثورة العلاقات العامة الرشيقةالموضوع 3:
 دور البيانات في العلاقات العامة الحديثةالموضوع 4:
 صياغة سرديات العلاقات العامةالموضوع 5:

 التفكير في تأثير الرشاقة على العلاقات العامة.المراجعة:

 

اليوم الثاني: استراتيجية العلاقات العامة

 تصميم خطة العلاقات العامةالموضوع 1:
 صياغة حملة العلاقات العامةالموضوع 2:
 إتقان تخطيط و تنفيذ الفعالياتالموضوع 3:
 التحديات العملية في العلاقات العامة وحلولهاالموضوع 4:
 استغلال البيانات لتحسين استراتيجيات العلاقات العامةالموضوع 5:

 التفكير في فن وعلم استراتيجية العلاقات العامة.المراجعة:

 

اليوم الثالث: العلاقات العامة الرقمية



 ديناميكيات الوصول الرقميالموضوع 1:
 أهمية تحسين محركات البحث وتطبيقه في العلاقات العامةالموضوع 2:
 قوة التفاعل مع المؤثرينالموضوع 3:
 استخدام منصات التواصل الاجتماعي للعلاقات العامةالموضوع 4:
 التحليلات وقياس نجاح العلاقات العامة الرقميةالموضوع 5:

 مناقشة في تفاصيل العلاقات العامة الرقمية، تكتيكات تحسين محركات البحث، وديناميكيات المؤثرين.المراجعة:

 

اليوم الرابع: ديناميكيات الإعلام وصياغة الرسائل

 التفاعل بين الإعلام والعلاقات العامةالموضوع 1:
 استراتيجيات التفاعل مع الإعلام الفعالةالموضوع 2:
 إتقان التواصل في العلاقات العامةالموضوع 3:
 إدارة الأزمات في العلاقات العامةالموضوع 4:
 صياغة وتقديم قصص العلاقات العامة للإعلامالموضوع 5:

 التفكير في ديناميكيات الإعلام، إدارة الأزمات، واستراتيجيات الرسائل الفعالة.المراجعة:

 

اليوم الخامس: إتقان التفاوض والتقدم المهني

 تحسين مهارات التفاوضالموضوع 1:
 دور مسؤول العلاقات العامةالموضوع 2:
 مسارات التطور الوظيفي في مجال العلاقات العامةالموضوع 3:
 بناء شبكات وعلاقات تأثيرية في مجال العلاقات العامةالموضوع 4:
 مستقبل العلاقات العامة: الاتجاهات والابتكاراتالموضوع 5:

 التأمل في اكتساب مهارات التفاوض، مسارات الوظيفة، والمشهد المتطور للعلاقات العامة.المراجعة:

 

كيف تختلف هذه الدورة عن دورات العلاقات العامة الأخرى:

تتميز الدورة من خلال دمجها الفريد لمبادئ المرونة مع الممارسات الأساسية للعلاقات العامة. على عكس الدورات الأخرى التي تفصل بين المرونة والعلاقات العامة،
يبرز هذا البرنامَج التدريبي الإمكانات التآزرية بينهما. ليست مجرد دورة تدريبية.



WHO WE ARE

OUR VISION
We aspire to be the top choice training

provider for organizations seeking to

embrace agile business practices. As we

progress towards our vision, our focus

becomes increasingly customer-centric and

agile.

OUR MISSION
We are dedicated to developing value-

adding, customer-centric agile training

courses that deliver a clear return on

investment. Guided by our core agile

values, we ensure our training is actionable

and impactful.

Agile Leaders is a renowned training center with a team of experienced experts in

vocational training and development. With 20 years of industry experience, we are

committed to helping executives and managers replace traditional practices with more

effective and agile approaches.

At Agile Leaders, we offer agile, bite-sized training courses that provide a real-life return on

investment. Our courses focus on enhancing knowledge, improving skills, and changing

attitudes. We achieve this through engaging and interactive training techniques, including

Q&As, live discussions, games, and puzzles.

WHAT DO WE OFFER

UAE, Dubai Investment

Park First

+971585964727

+447700176600

sales@agile4training.com
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Where to
Find Us

Our Training
Cate gories

Gamified and
Interactive Training

You can join our training programs at
our centers located in

We also offer online training sessions
through the Zoom platform.

We understand that training delivery can be challenging, both online and

offline. To ensure engagement and achieve learning objectives, we have

developed our own activities and collaborated with industry-leading

solutions to gamify our training sessions. This approach increases

interaction levels and guarantees effective learning outcomes.

We cover a wide range of training categories to cater to different needs and interests
Branding, Marketing, Customer Relations, & Sales 
Programs
Finance and Accounting Programs
Human Resources Management Programs
Management & Leadership Programs

Political & Public Relations Programs
Project Management Programs
Quality & Process Management
Self-Development Programs

Join Agile Leaders today and embark on a transformative journey towards becoming a more agile and 
effective leader. Experience our customer-centric approach, actionable training, and guaranteed return on 
investment. Let us help you unleash your full potential in the dynamic business landscape.
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