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دليل شامل للتنفيذ والتدقيق والتحديث

تشرح هذه الدورة التدريبية للمدقق الرئيسي "ISO 14001" جميع متطلبات نظام إدارة البيئة "ISO 14001" لعام 2015.
تساعد المشاركين على تنفيذ وتدقيق نظام إدارة البيئة بفعالية، وتوفر الإرشادات اللازمة للتخطيط للتحديث إلى النسخة الجديدة

من هذا المعيار العالمي لإدارة البيئة. تهدف الدورة إلى تزويد المشاركين بالمعرفة والمهارات اللازمة لضمان الامتثال وتحقيق
التحسين المستمر في الأداء البيئي.

نظرة عامة على الدورة:

تناقش دورة المدقق الرئيسي "ISO 14001" العناصر الرئيسية للمعيار. مثل تقييم الجوانب والتأثيرات البيئية، التزامات
الامتثال، تخطيط العمليات والتحكم أو الاستعداد للطوارئ والاستجابة، المتطلبات الخاصة لنظام إدارة البيئة، المتطلبات الخاصة

للسياسة البيئية، الأهداف البيئية والتخطيط لتحقيقها، سياق المنظمة، التدقيقات الداخلية، مراجعة الإدارة، تقييم الامتثال،
المعلومات الموثقة، الإجراءات لمعالجة المخاطر والفرص.

الجمهور المستهدف:

.ISO استشاريو

مدققو نظام الإدارة.

مهندسو البيئة.

مُديرو أقسام البيئة.

.EHS مسؤولو

مدققو أنظمة الجودة.

الأقسام المستهدفة:

الإدارة العليا.
قسم الجودة.

قسم الصحة والسلامة والأمن.

القطاعات المستهدفة:

أي قطاع أو صناعة.
الهيئات الحكومية وما في حكمها



أهداف الدورة

في نهاية هذه الدورة سيتمكن المشاركين من:

فهم جميع متطلبات المعايير.

.ISO تنفيذ نظام إدارة بيئية وفقًا للمعيار

تحليل القضايا الداخلية والخارجية.

.ISO المشاركة في التدقيقات البيئية وفقًا للمعيار

."14001:2015 ISO" 14001:2004" إلى ISO" التحديث من

العمل كاستشاري لإدارة البيئة.

إتقان كيفية إجراء المراجعة.

تقييم الأداء البيئي التنظيمي.

 

منهجية التدريب

"2015 14001 ISO" تجمع هذه الدورة بين النهج النظري والعملي. يهدف إلى تعزيز معرفة المشاركين بنظام إدارة البيئة
وتجهيزهم بالمهارات الصحيحة لاستخدامها عند الحاجة.

 

أدوات الدورة

قائمة كتب علمية للقراءة.
حالة عملية.
مواد الدورة.

 

محتوى الدورة

"2015 14001 ISO" اليوم 1: مقدمة في المعيار

."14000 ISO" الإدارة البيئية عائلة المعايير الدولية
نظام إدارة البيئة.

فهم المنظمة وسياقها.
فهم احتياجات وتوقعات أصحاب المصلحة.

تحديد نطاق نظام إدارة البيئة.

 

"14001 ISO" اليوم 2: القيادة وأدوار

ادراك وعي بالقيادة والالتزام.
صياغة سياسة بيئية.

الأدوار التنظيمية، المسؤوليات والسلطات.

 

"14001 ISO" اليوم 3: التخطيط لـ



الإجراءات لمعالجة المخاطر والفرص.

الجوانب البيئية.

الالتزامات والامتثال.

الأهداف البيئية والتخطيط لتحقيقها.

 

"14001 ISO" اليوم 4: الدعم لـ

الدعم.
الموارد.1.
الكفاءة.2.
الوعي.3.
التواصل.4.
المعلومات الموثقة.5.

تخطيط العمليات والتحكم.
الاستعداد للطوارئ والاستجابة.

 

اليوم 5: تقييم الأداء والتحسين

الرصد، القياس، التحليل والتقييم.
إجراء تقييم الامتثال.
الالتزامات والامتثال.

التدقيق الداخلي.
مراجعة الإدارة.

التحسين.
إجراءات معالجة عدم المطابقة والإجراءات التصحيحية.

الجودة كجزء من التحسين المستمر.
.PDCA عملية التخطيط والتنفيذ والتحقق والعمل

 

ISO فهم المعيار

"ISO 14001 " البيئة إدارة لنظام المعايير من مجموعة هي EMS دولي معيار بأنه اًأيض إليه يشار.

إنها مجموعة من الإرشادات للمنظمات لإدارة أدائها البيئي وأنشطتها بهدف حماية البيئة.

"ISO 14001 2015" معيار من نسخة أحدث هي "ISO 14001"، القياسي للتوحيد الدولية المنظمة نشرتها ISO. نشر تم
النسخة السابقة، "ISO 14001 2009"، في عام 2009. وتم تحديثها بمتطلبات وتغييرات جديدة في المصطلحات.

 

عملية التحسين المستمر

عملية التحسين المستمر هي عملية تضمن أن الشركة ستكون دائمًا في تحسن. إنها عملية مكونة من أربع خطوات تشمل
التخطيط، والتنفيذ، والتحقق، والعمل. تم استخدام هذه العملية في معايير ISO لسنوات عديدة.

مرحلة التخطيط هي حيث يتعين على الشركة تطوير أهداف وغايات للمشروع الذي تعمل عليه. بينما مرحلة التنفيذ هي حيث
ستعمل على تطبيق خطتها لتحقيق أهدافها. مرحلة التحقق هي حيث تقييم مدى جودة تحقيقها لأهدافها. مرحلة العمل هي حيث



تتخذ إجراءات لإجراء تغييرات بناءً على ما تعلمته في المراحل السابقة.

هذه هي المرحلة التي يتم فيها وضع المعرفة موضع التطبيق العملي ومعرفة ما إذا كانت الخطة ناجحة. تشمل هذه المرحلة
الخطوات التالية:

1 تنفيذ التغيير،

2 مراقبة وقياس ما يحدث،

3 تقييم ما إذا كان التغيير ناجحًا أم لا.



WHO WE ARE

OUR VISION
We aspire to be the top choice training

provider for organizations seeking to

embrace agile business practices. As we

progress towards our vision, our focus

becomes increasingly customer-centric and

agile.

OUR MISSION
We are dedicated to developing value-

adding, customer-centric agile training

courses that deliver a clear return on

investment. Guided by our core agile

values, we ensure our training is actionable

and impactful.

Agile Leaders is a renowned training center with a team of experienced experts in

vocational training and development. With 20 years of industry experience, we are

committed to helping executives and managers replace traditional practices with more

effective and agile approaches.

At Agile Leaders, we offer agile, bite-sized training courses that provide a real-life return on

investment. Our courses focus on enhancing knowledge, improving skills, and changing

attitudes. We achieve this through engaging and interactive training techniques, including

Q&As, live discussions, games, and puzzles.

WHAT DO WE OFFER

UAE, Dubai Investment

Park First

+971585964727

+447700176600

sales@agile4training.com
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Where to
Find Us

Our Training
Cate gories

Gamified and
Interactive Training

You can join our training programs at
our centers located in

We also offer online training sessions
through the Zoom platform.

We understand that training delivery can be challenging, both online and

offline. To ensure engagement and achieve learning objectives, we have

developed our own activities and collaborated with industry-leading

solutions to gamify our training sessions. This approach increases

interaction levels and guarantees effective learning outcomes.

We cover a wide range of training categories to cater to different needs and interests
Branding, Marketing, Customer Relations, & Sales 
Programs
Finance and Accounting Programs
Human Resources Management Programs
Management & Leadership Programs

Political & Public Relations Programs
Project Management Programs
Quality & Process Management
Self-Development Programs

Join Agile Leaders today and embark on a transformative journey towards becoming a more agile and 
effective leader. Experience our customer-centric approach, actionable training, and guaranteed return on 
investment. Let us help you unleash your full potential in the dynamic business landscape.
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